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 அலுவலக மேலாண்ே த�ாடர்ான வங்கிச் மே்வகள்  
(OFFICE MANAGEMENT RELATED BANKING SERVICES)

அலகு 8

த்ாருளடககம்:

அ றி மு க ம் - த ் ா ரு ள் - வ ங் கி க 

கணககுக்ளத் த�ாடங்குவ�றகான ந்டமு்ை 

- வங்கி அறிக்கக்ளப் ் ராேரித்�ல்-வங்கிகளில் 

்யன்டுத்�ப்்டும் ்ல்மவறு ்டிவங்கள்-நவீன 

வங்கிச் மே்வகள்/கணககுகள் - ்வப்புகளின 

வ்ககள் - ்ேய வங்கியின  தீரவுகள்  - கு்ைந� 

த�ா்கயில்லா ்வப்புககணககு - த்ாதுவான 

வங்கிச் மே்வகள்.

• வங்கிக கணக்கத் த�ாடங்குவ�றகான 

ந்டமு்ை்யப் புரிநது தகாள்ளு�ல்.

• வங்கிகளில் ்யன்டுத்�ப்்டும் 

்ல்மவறு ் டிவங்க்ளப் ் றறி அறிநது 

தகாள்ளு�ல் .

• வங்கிகளில் கி்டககும் ்ல்மவறு 

்வப்புகக்ள அறிநது தகாள்ளு�ல்.  

8.1 அறிமுகம்:

நவீன அலுவலக மேலாண்ேயின 

அனைாட நடவடிக்ககளுககு வங்கியின 

மே்வகள் ம�்வப்்டுகிைது. அ�ன வணிக 

நடவடிக்ககளின ஒவதவாரு கடடத்திலும், ஒரு 

நிறுவனம் அ�ன �ன்ே, அளவு ேறறும் 

வணிகத்தின அளவு ஆகியவற்ைப் 

த்ாருட்டுத்�ாேல் வங்கிக கணககுக்ளத் 

த�ாடங்க மவணடும். கல்வி, ம்ாககுவரத்து, 

காப்பீடு, சுகா�ாரம், �கவல் த�ாழில்நுட்ம் 

ம்ானை ் ல்மவறு மே்வகளில் வங்கிச் மே்வகள் 

லா்ம் ஈடடு�ல் எனனும் வணிக நடவடிக்ககளில் 

ஈடு்டுவ�ால் மிகவும் முககியோன�ாகும். 

வணிகம் முககியோக நிதி திரடடுவ�றகாக 

நடத்�ப்்டுகிைது. அ்னத்து வணிக 

நிறுவனங்களும் அ�ன �ன்ே ேறறும் வணிக 

நடவடிக்ககளின அள்வப் த்ாருட்டுத்�ாேல், 

அ�ன தேயல்்ாடுகளிலிருநது லா்த்்�ப் 

த்றுவ்� மநாககோகக தகாணடுள்ளன. 

 எனமவ, அது நிறுவப்்டட உடமனமய, எளி�ாக 

நிதி ்ரிவரத்�்னககாக ஒனறு அல்லது அ�றகு 

மேற்டட வங்கிகளில் கணக்கத் த�ாடங்குவது 

வணிகப் பிரிவுககுக கடடாயோகிைது.

8.1 அலுவலக மேலாண்ே த�ாடர்ான வங்கிச் 

மே்வகள்

8.1.1 த்ாருள்:

“வங்கி” எனை வாரத்்� இத்�ாலிய 

வாரத்்�யான “்ாங்மகா” என்திலிருநது 

த்ைப்்டடது. அ�ாவது ்ணம் அல்லது 

நாணயங்க்ள ்வத்திருப்்து, கடன தகாடுப்்து 

ேறறும் ் ரிோறைம் தேயவ�றகான ஒரு நிறுவனோக 

வங்கி அறியப்்டுகிைது. ஒரு வங்கி, த்ாதுவாக 

்வப்புத்த�ா்க்ய ஏறறுகதகாள்வது ேறறும் 

கடனக்ள வழங்குவது ம்ானை அடிப்்்ட 

வங்கிச் மே்வக்ள வழங்கும் ஒரு நிறுவனோகப் 

கறைலின மநாககங்கள்:
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புரிநது தகாள்ளப்்டுகிைது. வங்கி என்து 

வாடிக்கயாளர ோரந� மே்வத் து்ையாகும். 

வாடிக்கயாளரகள் ஒரு �னிந்ர, அ்ேப்பு 

அல்லது நிறுவனங்களாக இருககலாம். 

வணிகத்்� நடத்� அ்ேப்பு ம�்வப்்டுகினைது. 

்ல நிறுவனங்கள் �ங்கள் வணிகத்்� 

தவறறிகரோக நடத்� வங்கிச் மே்வக்ள 

அணுகுகினைன.

“வங்கி என்து கடனளிககும் அல்லது 

மு�லீடு தேயயும் மநாககத்திறகாகத் திருப்பி 

தகாடுகக கூடிய்�, ஏறறுகதகாள்வது, ்வப்பு 

த�ா்க்யப் த்ாது ேககளிடமிருநது 

த்றறுகதகாணடு, காமோ்ல, வ்ரமவா்ல 

அல்லது ஆ்ணகள் மூலம் திருப்பிச் 

தேலுத்துவது ஆகும்” - வங்கி ஒழுங்குமு்ைச் 

ேடடம், 1949.

8.1.2  வங்கிக கணககு 
த�ாடங்குவ�றகான ந்டமு்ைகள் 
(Procedure for Opening Bank 
Accounts):

• வங்கி அல்லது கடன ேங்கத்்�த் 

ம�ரவு தேயயவும்.

• வேதியான வங்கிக கி்ள அல்லது 

இ்ணய �ளத்்�ப் ்ார்வயிடவும்.

• மேமிப்பு அல்லது நடப்புக கணககு 

ம்ானைவறறில் விரும்பும் கணக்கத் 

ம�ரநத�டுககவும்.

• �கவ்ல வழங்கவும்.

• விதிமு்ைகளுககு ஒப்பு�ல் அளிககவும். 

• கணககிறகு நிதியளிககவும்.

வங்கிக கணககுக்ளத் த�ாடங்க 

ம�்வயான அடிப்்்ட ்டிகள்:

i. கு்ைந� ்டேம் அரோங்கத்�ால் வழங்கப்்டட 

ஓடடுநர உரிேம் அல்லது கடவுச்சீடடு ம்ானை 

பு்கப்்ட அ்டயாளத்தின இரணடு 

்டிவங்கள்.

ii. ேமூக ்ாதுகாப்பு எண அல்லது �னிப்்டட 

வரி தேலுத்துமவார அ்டயாள எண.

iii. �றம்ா்�ய முகவரி �கவலுடன 

்யன்ாடடு ரசீது.

8.2 வங்கி மே்வகள்

8.1.3 வங்கி அறிக்கக்ளப் ்ராேரித்�ல் 

(Maintaining of Bank Statements):

அடிப்்்டயில், வழககோன வணிகப் 

்ரிவரத்�்னக்ளக கணகாணிப்்�றகும், 

வங்கிக கணககு மூலம் பிை ் ரிவரத்�்னக்ளக 

கணகாணிப்்�றகும் வங்கி அறிக்ககள் 

ம�்வ. த்ாதுவாக ஒரு ந்ரின �னிப்்டட 

தேயல்்ாடுகளுககாக மேமிப்புக கணககு 

த�ாடங்க்டுகிைது, அம�ேேயம், வணிகச் 

தேயல்்ாடுகளுககாக நடப்புக கணக்க 

த�ாடங்க மவணடியது மிகவும் அவசியம் ஆகும். 

அவவப்ம்ாது வங்கி அறிக்ககள் மநரிமலா 

அல்லது அஞேல் மூலோகமவா மேகரிககப்்டடு, 

வங்கி ேேன தேயயும் அறிக்கக்ள 

அலுவலகத்தில் த�ாடரநது தேயய மவணடும்.

வரிக்ளத் �யாரிககும் ம்ாது அ்னத்து 

அறிக்கக்ளயும் ்வத்திருப்்து 

வருோனத்்� உறுதிப்்டுத்�வும், விலககுச் 

தேலவுக்ளத் துல்லியோகக கணகாணிககவும் 

உ�வும். அஞேல் மூலோகமவா அல்லது 

மினனணு மூலோகமவா உண்ேயான 

அறிக்கக்ளப் த்ைலாம்.

வங்கி ேறறும் கடன அட்ட  (கிதரடிட 

காரடு) நிறுவனங்களின அறிக்ககள் அஞேல் 
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மூலோகமவா அல்லது மினனணு மூலோகமவா 

த�ாடரநது வநது மேரும். அவற்ை ேதிப்்ாயவு 

தேயவது நிதிக்ள ஒழுங்காக ்வத்திருப்்தில் 

ஒரு முககியோன ்டியாகும், ஆனால் வங்கி 

ேறறும் கடன அட்ட  அறிக்கக்ள எவவளவு 

காலம் ்வத்திருகக மவணடும் என்து ம்ானை 

்ல காரணிகள் ்ாதிககினைன. த்ரும்்ாலான 

ேந�ரப்்ங்களில், அந� ஆணடிறகான 

வரிக்ளத் �ாககல் தேயது நிலு்வயில் உள்ள 

மோேடி ேரச்்ேக்ளத் தீரககும் வ்ர 

கு்ைந�்டேம் அவற்ைச் மேமிகக மவணடும், 

ஆனால் அவற்ை நீணட காலம் மேமித்து 

்வப்்து எதிரகாலத்தில் நல்ல ்லனளிககும்.

8.3 ஆன்லன வங்கி

8.1.4 வங்கிகளில் ்யன்டுத்�ப்்டும் ்ல்மவறு 

்டிவங்கள் (Different Forms used in Banks):

த்ாதுவாக ்வப்பு ்டிவத்தி்ன வங்கிப் 

்டிவம் எனறும் கூைலாம். ்வப்புப் ்டிவம் என்து 

வங்கிக கணககில் ்ணத்்�ச் தேலுத்தும் ம்ாது 

வங்கி வாடிக்கயாளரால் ்யன்டுத்�ககூடிய 

ஒரு சிறிய காகி� ் டிவம் ஆகும். வ்ரய்ையின்டி 

ஒரு ்வப்புப் ்டிவத்தில் ம�தி, ்ணம் 

தேலுத்து்வரின த்யர, கணககு எண ேறறும் 

்வப்புத்த�ா்க ம்ானை விவரங்கள் 

அடங்கியிருககும்.

்வப்பு ்டிவத்்�த் �விர வங்கிகளில் 

்யன்டுத்�ப்்டும் சில முககியோன ்டிவங்கள்:

• திரும்்ப் த்றுவ�றகான சீடடுகள் 

(withdrawal form)

• காமோ்ல புத்�கம் (cheque book)

• மகடபு வ்ரவு ்டிவம் (demand draft)

• ்றறு அட்ட (தடபிட காரடு)/கடன 

அட்ட (கிதரடிட காரடு) ்டிவம்

• வங்கி அறிக்க விணணப்்ப்்டிவம் 

(Bank Statement requisition form).

• �னிந்ர கடன/வணிகக கடன 

விணணப்்ம்/ஒப்்ந�ப் ்டிவம்/்ணக 

கடன விணணப்்ப் ்டிவம்

• கடன கடி�ப் ்டிவம் (Letter of credit 
form)

• அ்டயாள ேரி்ாரப்புப் ்டிவம் 

(Identity verification form)

• KYC ்டிவம்

8.1.5 நவீன வங்கிச் மே்வகள் (Modern 
Banking Services):

1991-1996 ஆம் ஆணடில், �ாராளேயோககல், 

�னியாரேயோககல் ேறறும் உலகேயோககல் 

(எல்பிஜி) தவறறிகரோக தேயல்்டுத்�ப்்டட 

பினனர, நேது த்ாருளா�ாரத்தில் ேடடுேல்ல, நேது 

வணிகம் ேறறும் வரத்�கத்திலும் புதிய 

உயரங்க்ளத் த�ாடடது. அ்னத்து இநதிய 

வங்கிகளும் இநதியாவில் �ங்கள் கி்ளக்ளத் 

த�ாடங்க அனுேதிககப்்டட உலக வங்கிகளுடன 

ம்ாடடியிட மவணடிய கடடாயம் ஏற்டடது. இ�ன 

வி்ளவாக, அ்னத்து வங்கி 

வாடிக்கயாளரகளுககும் இநதியாவில் உள்ள 

்ாரம்்ரிய ேறறும் வழககோன வங்கி 

மு்ைகளிலிருநது மவறு்டட ்ல ேறறும் ோதிரி 

வங்கித் �யாரிப்புகள் வழங்கப்்டடன. மேலும் 

இந� வங்கிச் தேயல்்ாடுகள் த்ரும்்ாலும் �கவல் 

த�ாழில்நுட்த்்� அடிப்்்டயாகக தகாணட்வ.
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8.4 வங்கி அறிக்ககள் ேறறும்  

கடவு புத்�கம் (passbook)

8.1.6 கணககுகள்/்வப்புகளின வ்ககள் 
(Types of Accounts/Deposits):

(i)  மேமிப்பு கணககுகள் (Savings Accounts):
மேமிப்புக கணககுகள் என்து 

வாடிக்கயாளரகளி்டமய மேமிப்புப் 

்ழககத்்� ஊககுவிப்்�றகும் 

அவரகளின மேமிப்பிறகுப் ் ாதுகாககப்்டட 

சூழ்லக தகாடுப்்�றகும் ஆகும்.

(ii)   நடப்புக கணககுகள் (Current Accounts):
நடப்புக கணககுகள் த்ாதுவாக 

வணிகரகளால் ்ராேரிககப்்டுகினைன. 

அத்�்கய நடப்புக கணககுகளுககு 

வங்கிகள் எந� வடடி்யயும் வழங்குவதில்்ல. 

நடப்புக கணககுகளில் இருநது ்ணம் 

எடுப்்து வரம்பு எதுவுமில்்ல.

(iii)  கால ்வப்பு கணககுகள் (Term Deposits):

வடடி மூலம் நி்லயான வருவா்யப் த்ை 

விரும்பும் ்வப்்ாளரகளால் கால 

்வப்புககணககு ்ராேரிககப்்டுகிைது. 

கால ்வப்பு கணககுக்ளப் த்ாதுவாகக 

குறுகிய கால ்வப்பு கணககு, நடுத்�ர 

கால ்வப்புக கணககு ேறறும் நீணட கால 

்வப்புக கணககு எனப்பிரிககலாம்.

(iv) த�ாடர ்வப்புககணககுகள் (Recurring 
Deposits):
த�ாடர ்வப்புககணககுகள் ேறை 

வ்கயான ்வப்புககணககுகளில், கால 

்வப்பு கணககாகக கரு�ப்்டடு, நி்லயான 

த�ா்கயானது வழககோன இ்டதவளியில் 

த�ாடரநது தேலுத்�ப்்டுகிைது.

(v)   சிைப்பு கால ்வப்புககணககுகள் (Special 
Term Deposits):
இந� ்வப்புககணககு கால ்வப்பு 

கணககுக்ளப் ம்ாலமவ த�ாடங்கலாம். 

இந�க கணககின வடடியானது காலாணடு 

இ்டதவளியில் கூடடப்்டடு அேல் ேறறும் 

வடடி முதிரச்சியின ம்ாது தேலுத்�ப்்டும்.

8.2 ்ேய வங்கியின தீரவுகள் (Core Banking 
Solutions):

நவீன வங்கிச் மே்வகளில் ்ேய 

வங்கியின தீரவுகள் -  கு்ைந� த�ா்கயில்லா 

்வப்புககணககு, டீோட கணககுகள், இ்ணய 

வங்கியியல்/மினனணு வங்கியியல், ்கம்சி 

வங்கியியல், ்றறு அட்ட /கடன அட்ட, 

�ானியங்கி ் ணம் த்றும், தேலுத்தும் இயநதிரங்கள் 

(ATM), காப்பீடு ம்ானை்வ அடங்கியுள்ளன.

8.3 கு்ைந� த�ா்கயில்லா 
்வப்புககணககு (No Frills 
Account):

இநதிய ரிேரவ வங்கியால் ஊககுவிககப்்டட 

நிதி மேரக்க திடடத்தின ஒரு ்குதியாக இந�க 

கணககுகள் த்ரும்்ாலும் கிராேப்புைங்களில் 

த�ாடங்கப்்டுகினைன. இந� கணககுகள் 

கு்ைந�்டே இருப்புத் த�ா்க்யப் ்ராேரிககும் 

நி்ந�்னயினறி வங்கிகளால் த�ாடங்கப்்டுகினைன.

இநதிய ரிேரவ வங்கி கு்ைந� த�ா் கயில்லா 

்வப்புககணககு அறிமுகப்்டுத்துவ�ன மநாககம் 

கு்ைந�்டே அல்லது பூஜய கடடணத்தில் 

நுகரமவாருககு ம�்வயான அ்னத்து வங்கி 

வேதிக்ளயும் வழங்குவ�ாகும். கு்ைந� 

த�ா் கயில்லா ்வப்புககணககுகளுககு பூஜயம் 

அல்லது மிகக கு்ைந� இருப்பு த�ா் க ேடடும் ம�்வ. 

OSS_Tamil_Chapter_8.indd   83 03/05/2022   15:14:16



84

வங்கி மே்வகளான ்ணம் எடுப்்து ஏடிஎம் ேறறும் 

்றறுசீடடு வேதிகள் பூஜஜியக கடடணத்தில் 

உலகளாவிய அளவில் வங்கிகள் தேயல்்டுத்துகினைன. 

கு்ைந� த�ா் கயில்லா ்வப்புககணககுகள் 

இப்ம்ாது அடிப்்்ட மேமிப்பு வங்கி 

்வப்புககணககுகள் எனறு அ்ழககப்்டுகினைன.

8.4 த்ாதுவான வங்கி மே்வகள் (Common 
Banking Services):

(i) அறிமுகம்: வங்கி என்து ்வப்புக்ள 

ஏறறுகதகாள்வ�றகும், வடடி தேலுத்துவ�றகும், 

காமோ்லக்ளத் ்ணோககுவ�றகும், 

முன்ண கடனக்ள வழங்குவ�றகும், நிதி 

்ரிவரத்�்னகளில் இ்டத்�ரகராகச் 

தேயல்்டுவ�றகும் ேறறும் அ�ன 

வாடிக்கயாளரகளுககு பிை நிதிச் மே்வக்ள 

வழங்குவ�றகும் அரோங்கத்�ால் 

அங்கீகரிககப்்டட ஒரு நிறுவனம் ஆகும். 

உணவு, உ்ட, குழந்�களின கல்வி, வீடு 

ம்ானை அனைாடச் தேலவுக்ளச் ேோளிகக 

ேககள் ் ணம் ேம்்ாதிககிைாரகள்.

(ii) மேமிப்புப் ்ணம்: திருேணம், குழந்�களின 

உயரகல்வி, வீடு கடடு�ல் ேறறும் பிை ேமூகப் 

்ணிகளுககான எதிரகாலச் தேலவுக்ளச் 

ேநதிககவும் ்ணம் ம�்வப்்டுகிைது. இந�ச் 

தேலவுக்ளச் ேோளிகக, �றம்ா்�ய 

வருோனத்தில் தகாஞேம் ்ணம் மேமிகக 

மவணடியது அவசியம். முது்ே ேறறும் 

உடல்நலககு்ைவு ம்ானைவறறுககும் 

்ணத்்�ச் மேமிப்்து அவசியம்.

(iii) வங்கிச் மே்வகளின அவசியம்: ்ணத்்�ச் 

மேமிப்்�ன அவசியத்்�ப் ்ழங்காலத்தில் 

ேககள் உணரந�னர. அவரகள் �ங்கள் 

வீடுகளில் ்ணத்்� ்வத்திருந�னர. இந� 

ந்டமு்ையில், மேமிப்பு ம�்வப்்டும்ம்ாது 

்யன்டுத்�ககூடிய�ாக இருந�து, ஆனால் 

இது திருடடு, தகாள்்ள ேறறும் பிை 

வி்த்துகளால் இழப்பு ஏற்டும் அ்ாயத்்�யும் 

உள்ளடககியது. இ�னால், ்ணத்்�ப் 

மேமிககவும் ேறறும் ம�்வப்்டும்ம்ாது 

எடுககவும் ஒரு ்ாதுகாப்்ான இடம் 

ேககளுககு ம�்வயாக இருந�து.

(iv) வங்கிகள்: வங்கிகள் என்து ேககள் �ங்கள் 

மேமிப்்் ்வப்புகளில்  ்வத்து எப்ம்ாது 

மவணடுோனாலும் ்வப்புகளில்  இருநது 

்ணத்்� எடுகக முடியும். வணிகம் ேறறும் பிை 

மநாககங்களுககாகப் ்ணத்்�க கடன 

வாங்க விரும்பு்வரகள் நியாயோன வடடி 

விகி�த்தில் வங்கிகளில் கடன த்ைலாம். 

வங்கி என்து ஒரு நிதி நிறுவனோக, 

்வப்புக்ள ஏறறுகதகாள்கிைது ேறறும் 

்ணத்்�க கடனாக வழங்கும் 

நடவடிக்கக்ள மேறதகாள்கிைது.

(v) ேடடப்பூரவ அ்ேப்பு: “வங்கி என்து 

ேடடப்பூரவோன அ்ேப்பு, இது 

ம�்வகமகற் திரும்்ப் த்ைககூடிய 

்வப்புக்ள ஏறறுகதகாள்கிைது. இது 

ம�்வப்்டும் �னிந்ரகள் ேறறும் வணிக 

நிறுவனங்களுககும் ்ணத்்�க கடனாக 

வழங்குகிைது’’. 

வங்கிகள் மேலும் ் ல ் யனுள்ள மே்வக்ள 

வழங்குகினைன - ரசீதுகள் மேகரிப்பு, தவளிநாடடு 

ரசீதுகள் தேலுத்து�ல், ந்ககள் ேறறும் பிை 

ேதிப்புமிகக த்ாருடக்ளப் ்ாதுகாப்்ாக 

்வத்திருத்�ல், வணிகத்தின கடன-�குதி்யச் 

ோனைளித்�ல் ேறறும் ்ல. வங்கிகள் த்ாது 

ேககளிடமிருநதும், வணிக ேமூகத்திடமிருநதும் 

்வப்புக்ள ஏறறுகதகாள்கினைன. 

வருங்காலத்துககாக ்ணத்்�ச் மேமித்� எவரும் 

�னது மேமிப்்் வங்கியில் ்வப்புகளாககலாம். 

வணிகரகளுககு விற்்ன மூலம் கி்டககும் 

வருோனத்தில் அவரகள் தேலவுககு அதிகோன 

்ணத்்� வங்கிகளில் ்ாதுகாப்்ாக ்வககலாம். 

வங்கிகள் ்வப்்ாளரகளுககு இரணடு 

உத்�ரவா�ங்க்ள அளிககினைன.

அ. ்வப்புகளின ்ாதுகாப்பு, ேறறும்

ஆ. ்வப்புத்த�ா்க்ய திரும்்ப் த்று�ல்,

வங்கி ்வப்புத்த�ா்க: ்வப்புத்-

த�ா்ககளுககு, வங்கிகள் அளிககும் வடடி 
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த�ா்க ்வப்புத்த�ா்கயின அேல் த�ா்கயுடன 

மேரககிைது. இது ்வப்புகளில் ்ணம் 

்வப்்வரகளுககுப் த்ரும் ஊககோக உள்ளது. 

இது த்ாதுேககளி்டமய மேமிப்புப் ்ழககத்்� 

ஊககுவிககிைது. வங்கிகள் ்வப்புத்த�ா்கயின 

அடிப்்்டயில் விவோயிகள், வணிகரகள் ேறறும் 

உற்த்தி மநாககங்களுககாகக கடனகள் ேறறும் 

முன்ணங்க்ள வழங்குகினைன. இ�ன மூலம் 

நாடடின த்ாருளா�ார வளரச்சிககும், த்ாது 

ேககளின நல்வாழ்வுககும் வங்கிகள் 

்ங்களிககினைன. வங்கிகள் அளிககும் 

கடனுககான வடடி்ய வசூலிககினைன. வடடி 

விகி�ம் த்ாதுவாக ்வப்புத்த�ா்கககு 

அனுேதிககப்்டட வடடி விகி�த்்� விட 

அதிகோக இருககும். வங்கிகள் வணிக ேமூகம் 

ேறறும் த்ாது ேககளுககு வழங்கும் ்ல்மவறு 

மே்வகளுககும் கடடணங்க்ள 

வசூலிககினைன. கடனகள் மீது த்ைப்்டும் வடடி 

ேறறும் மே்வகளுககு வசூலிககப்்டும் 

கடடணங்கள் ம்ானை்வ வங்கிகளின நிரவாகச் 

தேலவுக்ளச் ேநதிககும் முககிய வருோன 

ஆ�ாரங்களாகும்.

வங்கிகளால் மேறதகாள்ளப்்டும் 

தேயல்்ாடுகள் வங்கி நடவடிக்ககள் 

எனப்்டும். ‘வங்கி’ என்து ்வப்புக்ள 

ஏறறுகதகாள்வது ேறறும் கடன வழங்கு�ல் 

அல்லது ்ணத்்� மு�லீடு தேயவ்� 

உள்ளடககியது. ்ணம், த்ாருடகள் ேறறும் 

மே்வக்ள ்ரிோறிகதகாள்வ�றகு உ�வும் 

சில மே்வக்ள வழங்குவ�ன மூலம் வணிக 

நடவடிக்கக்ள எளி�ாககுகிைது. எனமவ, 

வணிகத்திறகு வங்கி ஒரு முககியோன து்ண. 

இது த்ாருடகள் ேறறும் மே்வகளின 

உற்த்திககான ்ணத்்� வழங்குவம�ாடு 

ேடடுேல்லாேல் வாங்கு்வருககும் 

விற்வருககும் இ்டயில் அவறறின 

்ரிோறைத்்� எளி�ாககுகிைது. நம் நாடடில் 

வங்கி நடவடிக்கக்ள ஒழுங்கு்டுத்தும் 

ேடடங்கள் இருப்்்� நாம் அறிநதிருகக 

மவணடும். வங்கிகளில் ்ணத்்� ்வப்்ாகச் 

தேலுத்துவதும், வங்கிகளில் கடன வாங்குவதும் 

ேடடப்பூரவ ்ரிவரத்�்னகள் ஆகும். வங்கிகள் 

அரசின கடடுப்்ாடடில் உள்ளன. அ�னால் 

அவரகள் ேககளின நம்பிக்க்யயும் 

திருப்தி்யயும் அனு்விககிைாரகள். வங்கிகள் 

த்ாது ேககளின நம்பிக்க்யப் த்ரிதும் 

ோரநதுள்ளது. ேககளின நம்பிக்க இல்லாேல் 

வங்கிகள் தேயல்்ட முடியாது.

நி்னவில் தகாள்ள மவணடிய்வ

வங்கி: த்ாருள்

ஒரு வங்கி த்ாதுவாக ்வப்புக்ள ஏறறுகதகாள்வது ேறறும் கடன வழங்குவது ம்ானை 

மே்வக்ள வழங்கும் ஒரு நிறுவனோகச் தேயல்புரிகிைது.

்வப்புகளின வ்ககள்:

மேமிப்பு ்வப்பு, நடப்பு ்வப்பு, த�ாடர ்வப்பு, கால ்வப்பு ேறறும் சிைப்பு கால ்வப்பு.

வங்கிக கணககு த�ாடங்குவ�றகான ந்டமு்ை:

• வங்கி்யத் ம�ரநத�டுத்�ல்

• வேதியான கி்ள்யப் ்ார்வயிடு�ல்

• கணககுக்ளத் ம�ரநத�டுத்�ல்

• �கவ்ல வழங்கு�ல்

• விதிமு்ைகளுககு ஒப்பு�ல்.

• கணக்கக கணடறி�ல்.
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்குதி - அ

1.    ேரியான ்தி்லத் ம�ரவு தேயக: (1 ேதிப்த்ண)

1.                                             வணிக நடவடிக்ககளில் மிகவும் முககியோனது ஆகும்.

 அ.   வங்கியின மே்வகள்  ஆ. ம்ாககுவரத்துச் மே்வகள்

 இ.  காப்பீடடுச் மே்வகள்  ஈ.  ்ராேரிப்புச் மே்வகள்  வி்ட. (அ)

2.   வங்கியியல் என்து ஒரு  ோரந� மே்வத் த�ாழில்.

 அ. விற்்னயாளர  ஆ. வாங்கு்வர 

 இ. வாடிக்கயாளர  ஈ.  ேககள்   வி்ட. (இ)

3.  வங்கி அறிக்ககள் கணககுக்ள   ம�்வப்்டுகினைது.

 அ. கணகாணிகக ஆ. ஏறறுகதகாள்ள.

  இ. ்டிகக   ஈ.  ்ரிமோதிகக வி்ட. (அ) 

4.   அ்னத்து இநதிய வங்கிகளும்  உடன ம்ாடடியிட மவணடிய  

கடடாயம் ஏற்டடுள்ளது.

 அ.  அரசு வங்கி   ஆ.  ரிேரவ வங்கி 

 இ. உலக வங்கி  ஈ.  பிை வங்கி  வி்ட. (இ)

5.   நடப்புக கணககுகள் த்ாதுவாக  ந்ரகளால் ்ராேரிககப்்டுகினைன

 அ. மவ்ல   ஆ. வணிக. 

 இ. கிராேப்புை   ஈ.  மேல் ேட வி்ட. (ஆ)

6.        வங்கிக கணககுகளுககு பூஜயம் அல்லது மிகக கு்ைந� இருப்புத் த�ா்க ம�்வ.

 அ.  டீோட  ஆ. மேமிப்பு

  இ.  நடப்பு   ஈ.  கு்ைந� த�ா்கயில்லா  ்வப்புககணககு   வி்ட. (ஈ)

7.         கணககுகள் வாடிக்கயாளரகளி்டமய மேமிப்புப் ்ழககத்்� ஊககுவிககினைன

 அ.  மேமிப்பு   ஆ. நடப்பு 

 இ. த�ாடர ்வப்பு  ஈ. நி்லயான வி்ட. (அ)

8.         த்ாதுவாக குறுகிய கால, நடுத்�ரோன நீணட கால ்வப்புகளாகப் பிரிககப்்டுகினைன.

 அ. த�ாடர ்வப்பு  ஆ. கால ்வப்பு 

 இ. நடப்பு ்வப்பு. ஈ. சிைப்பு கால ்வப்பு.  வி்ட. (அ)

9.  வங்கி என்து ்வப்புகக்ள ஏறறுகதகாணடு கடனக்ள வழங்கும் ஒரு நிறுவனோகும்.

 அ. நிதி ோரா�  ஆ. நிதி ோரந� 

 இ. மே்வ ோரந� ஈ. த�ாழில்நுட்  வி்ட. (ஆ)

10. வங்கிகள் த்ரிதும் ேககளின நம்பிக்க்யச் ோரநதுள்ளது

 அ.  த்ாது   ஆ. �னியார  

 இ. அரோங்கம்   ஈ.  நிறுவன.  வி்ட. (அ)

 ேதிப்பீடு
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்குதி – ஆ

II. மிகக குறுகிய வி்டயளி:  (3 ேதிப்த்ணகள்)

1.    வங்கி -  வ்ரயறு.

2.    ்ேயவங்கி தீரவுகள் ்றறி ஒரு சிறு குறிப்பு வ்ரக.

3.   கு்ைந� த�ா்கயில்லா ்வப்புககணககு எனைால் எனன?

4.    நவீன வங்கியின மே்வக்ள எழுதுக?

5.   வங்கிக கணககுக்ளத் த�ாடங்க ம�்வயான அடிப்்்டப் ்டிகள் யா்வ?

்குதி – இ

III. குறுகிய வி்டயளி: (5 ேதிப்த்ணகள்)

1.   வங்கிக கணக்கத் த�ாடங்குவ�றகான ந்டமு்ைகள் யா்வ?

2.   வங்கி அறிக்ககள் ்ராேரிப்பு- குறிப்பு வ்ரக.

3.   கணககுகளின வ்கக்ள விவரி.

்குதி – ஈ

IV.  விரிவான வி்டயளி: (10 ேதிப்த்ணகள்)

1.    வங்கிகளில் ்யன்டுத்�ப்்டும் ்டிவங்கள் யா்வ? விரிவாக விளககவும்.

2.    த்ாதுவான வங்கிச் மே்வக்ள விரிவாக விளககவும்.

தேயல்்ாடு:தேயல்்ாடு:தேயல்்ாடு:

ஆசிரியர தேயல்்ாடு:

 • வங்கி மேலாள்ர அ்ழத்து விருநதினர விரிவு்ரககு ஏற்ாடு தேயயலாம்

 • ஆசிரியர அருகிலுள்ள வங்கி்யப் ்ார்வயிட ஒரு களப்்யணத்்� ஏற்ாடு 
தேயயலாம்.

 • மேமிப்பு வங்கிக கணக்க எவவாறு த�ாடங்குவது எனறு ஆசிரியர விவாதிககலாம்.

 • ்ணம் தேலுத்� ேறறும் வங்கியில் இருநது ்ணம் எடுகக ஆசிரியர விளககலாம்.

ோணவர தேயல்்ாடு:

 • வங்கி கணககு த�ாடங்குவ�றகான ் டிவங்கள் ேறறும் ் ல்மவறு  ் வப்புப்  ் டிவங்க்ள 
வங்கியில் இருநது மேகரித்து ேறறும் ்டிவங்க்ள நிரப்புவ�றகு ோணவரக்ளக 
மகடடுகதகாள்ளு�ல்.
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குறிப்புகள்:

1.  https://www.brainkarl.com/article.
2.  https://www.mckinsey.com/industries/finance.

தோறகளஞசியம்

1 கு்ைந� த�ா்கயில்லா ்வப்புககணககு (No Frills Account): இந�க கணககுகள் 

த்ரும்்ாலும் கிராேத்தில் த�ா்கயில்லா ்வப்புககணககு எனை நி்ந�்னமயாடு 

த�ாடங்கப்்டடு, ்ராேரிககப்்டுகினைது.
2 KYC ்டிவங்கள் (KYC Forms): KYC என்து “உங்கள் வாடிக்கயாள்ர அறிநதுதகாள்வது” 

எனை ஒரு ்யனுள்ள வழியாக ஒரு நிறுவனம் வாடிக்கயாளரின நம்்கத்�ன்ே்ய 

உறுதிப்்டுத்தி அ�ன மூலம் ேரி்ாரகக மவணடும். நடப்புக கணககு (Current account): த்ாதுவாக 

வணிகரகளால் ்ராேரிககப்்டும் கணககு, இ�றகு எந� வடடியும் தேலுத்�ப்்டுவதில்்ல ேறறும் 

முனனறிவிப்பினறி திரும்்ப் த்ை அனுேதி அளிககப்்டுகினைது.
3 வாடிக்கயாளர (Customer): வங்கியில் இருநது மே்வக்ள த்று்வர.
4 நி்லயான ்வப்பு (Fixed deposit): வடடி்யப் த்றுவ�றகாக ஒரு குறிப்பிடட காலத்திறகு 

்வககப்்டும் ்வப்பு.
5 த�ாடர ்வப்புத்த�ா்க (Recurring deposit): குறிப்பிடட இ்டதவளியில் நிரணயிககப்்டட 

த�ா்க்ய வங்கியில் தேலுத்தி குறிப்பிடட காலத்தின முடிவில் வங்கியில் இருநது திரும்்ப் 

த்றுவ�ாகும்.
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