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MTs¡T Ç+‘·≈£î eTT+<äT bÕsƒê\˝À uÛ≤s¡‘·<˚X¯+˝À ¬s+&ÉT eTTK´ ñ‘êŒ<äø£ ø±s¡́ ø£̋ ≤bÕ …̋’q
e´ekÕj·T+, |ü]ÁX¯eT\ >∑T]+∫ #·~$j·TTHêïs¡T. ùdyê ø±s¡́ ø£̋ ≤bÕ\T nH˚$ n_Ûeè~∆øÏ ‘√&ÉŒ&˚
eTs=ø£ Á|ü<Ûëqs¡+>∑+ Ç‘·s¡ Á|ü<Ûëq s¡+>±\ n_Ûeè~∆øÏ ‘√&ÉŒ&ÉT‘êsTT. ùdyê ø±s¡́ ø£̋ ≤|ü+ n+fÒ
@$T{Ï? uÛ≤s¡‘·<˚X¯+˝À ùdyê ø±s¡́ ø£̋ ≤bÕ\ dü«uÛ≤e+ @$T{Ï? eTq <˚XÊìøÏ, eTq+ m<äTs=ÿ+≥Tqï
düyêfi¢̄≈£î Ç~ @s¡ø£+>± ÁbÕeTTK´‘· eVæ≤düTÔ+~? á bÕsƒ¡+˝À eTq+ á Á|üX¯ï\≈£î düe÷<Ûëq+
‘Ó\TdüTø=+<ë+.
ùdyê ø±s¡́ ø£̋ ≤|ü+ n+fÒ @$T{Ï?

1. düs√õì ̌ ø£ yÓ’<äT´sê\T. ÄyÓT ̌ ø£ ÄdüT|üÁ‹˝À |üì#̊düTÔ+~. ÄyÓT Á|ü‹ yês¡T¶≈£î yÓ[¢, s√>∑T\qT
|üØøÏå+∫, eT+<äT\qT dü÷∫+∫ yê] Äs√>∑́  |ü]dæú‹ì düMTøÏådüTÔ+~. edüTÔs¡÷ù|D #·÷dæq≥¢sTT‘̊
&Üˆˆ düs√õì K∫Ã‘·+>± ñ‘·Œ‹Ô #̊dæ+~ @$T{Ï? @MT Ò̋<äT. ùde\ s¡÷|ü+˝À #·÷dæq≥¢sTT‘̊
ÄyÓT s√>∑T\T ø√\Tø√e&É+˝Àq÷, eT+∫ Äs√>±´ìï bı+<ä&É+˝Àq÷ düVü‰j·T |ü&ÉT‘·T+~.

2. kÂ+<äs¡́  ˇø£ øÏsêD≤ yê´bÕ]. ÄyÓT ‘·q Ç+{Ï eTT+<äT >∑~˝ÀH˚ á øÏsêD≤ <äTø±D≤ìï
ô|≥Tº≈£î+~. ÄyÓT ‘·q |æ\¢\qT bÕsƒ¡XÊ\≈£î |ü+|æ+∫ ‘·s¡Tyê‘· øÏsêD≤ <äTø±D+ ‘Ós¡∫ sêÁ‹
bı<äT›b˛j˚Tes¡≈£î yê´bÕs¡+ ìs¡«Væ≤düTÔ+~. ÄyÓT uÛÑs¡Ô |ü≥ºD+˝À ñqï ôVA˝Ÿùd˝Ÿ <äTø±D≤\
qT+&ç düs¡T≈£î\T ø=ì ‘Ó∫Ã Çe«&É+˝À düVü‰j·T+ #˚kÕÔ&ÉT. ̌ ø£ yê´bÕ]>± ÄyÓT ñ‘·Œ‘·TÔ\qT
$ìjÓ÷>∑<ës¡T\≈£î n+<äCÒùd ùde n+~düTÔ+~.

3. s¡y˚TXŸ ˇø£ dü+düú˝À nøö+f…+{Ÿ>± |üì #˚düTÔHêï&ÉT. n‘·qT U≤‘ê\qT |ü]o*+#·&É+,
#Ó*¢+|ü⁄\qT, s¡o<äT\qT dü]#·÷düT≈£î+≥÷ Ä _\T¢\T, U≤‘ê\≈£î nqT≈£L\+>± ñHêïjÓ÷
Ò̋<√ dü] #·÷kÕÔ&ÉT. Á|ü‹ jÓTTø£ÿ yê´bÕs¡ dü+düú≈£î U≤‘ê\qT sêj·T&É+, ìs¡«Væ≤+#·&É+ nH˚

ùdyêø£̋ ≤|ü+ ‘·|üŒìdü].
4. dü+|ü‘Y≈£î ˇø£ $T˙ yê´Hé ñ+~. Á|ü‹ s√E ñ<äj·T+ n‘·&ÉT Ä yê´Hé rdüTø=ì #˚|ü\

e÷¬sÿ{Ÿ≈£î yÓfi¯‘ê&ÉT. nø£ÿ&É #˚|ü\T ø=ì ny˚Tà Åd”Ô\T dü+|ü‘Y yê´Hé̋ À Äj·÷ ÁbÕ+‘ê\≈£î
#˚s¡Tø√e&ÜìøÏ Á|üj·÷D+ #˚kÕÔs¡T. e÷¬sÿ{Ÿ qT+&ç #˚|ü\qT s¡yêD≤ #˚dæq+<äT≈£î dü+|ü‘Y
ø=+‘· s¡TdüTeTTqT edü÷\T #˚kÕÔ&ÉT.

ô|’ q\T>∑Ts¡T`düs√õì, kÂ+<äs¡́ , s¡y˚TXŸ, dü+|ü‘Y ùdyê ø±s¡́ ø£̋ ≤bÕ\˝À ìeT>∑ïyÓTÆ ñHêïs¡T.
Ms¡+~düTÔqï ùde\T ¬s’‘·T\T, e´ekÕj·T ≈£L©\T, |ü]ÁX¯eT\˝À |üì#˚ùd yê] |üqT\≈£î _Ûqï+>±
ñHêïj·Tì eTq+ >∑eTì+#·e#·TÃ. (6e ‘·s¡>∑‹˝Àì yÓ+ø£{≤|ü⁄s¡+ Ò̋<ë 7e ‘·s¡>∑‹˝Àì ù||üsY
$T\T¢ bÕ]ÁXÊ$Tø£ ø±]à≈£î\T nH˚ bÕsƒê\qT #·÷&É+&ç)

Ms¡T ñ‘·Œ‹Ô #˚ùd ùde\T e] Ò̋ø£ eÅdüÔ+ ˝≤>± ø£+{ÏøÏ ø£ì|æ+#·e⁄ nsTTq|üŒ{ÏøÏ Ms¡T ˇø£
Á|ü‘˚́ ø£yÓTÆq ùde\qT ‘·eT |üqT\ <ë«sê Á|ü»\≈£î, yê´bÕsêìøÏ n+~kÕÔs¡T. Çø£ÿ&É ùde nH˚~ #˚dæq
|üì dü«uÛ≤yêìï ‘Ó\T|ü⁄‘·T+~. ùde nH˚~ edüTÔe⁄ jÓTTø£ÿ ñ‘·Œ‹ÔøÏ _ÛqïyÓTÆq~. Çø£ÿ&É ùde\T n+fÒ

bÕsƒ¡ƒ¡+
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ñ∫‘·+>± ø±ì, Áù|eT, n+øÏ‘· uÛ≤e+‘√ ø±ì #˚düTÔqï |üqT\T ø±e⁄. ô|’q ‘Ó*|æq yês¡+<äs¡T yê]
yê] |üqT\T #˚dü÷Ô Ä<ëj·÷ìï bı+<äT‘·THêïs¡T. Ç~ yê] JeH√bÕ~Û.

ùdyê ø±s¡́ ø£̋ ≤bÕ\T e´ekÕj·T, bÕ]ÁXÊ$Tø£ ø±s¡́ ø£̋ ≤bÕ\≈£î nedüs¡yÓTÆq≥Te+{Ï$. ˇø£
y˚fi¯ m&É¢ã+&ÉT¢, Á≥≈£îÿ\T,  ãdüT‡\T e+{Ï$ s¡yêD≤ n+~+#·ø£b˛‘˚ |ü+&ç+∫q e], ≈£Ls¡>±j·T\T
@eTe⁄‘êsTT? |ü≥ºD≤\˝À, q>∑sê\˝Àì dæyÓT+{Ÿ yê´bÕs¡T\≈£î ¬s’̋ Ò«\ <ë«sê dæyÓT+{Ÿ ø£sêà>±sê\
qT+&ç dæyÓT+{Ÿ dü+#·T\T s¡yêD≤ ø±ø£b˛‘˚ uÛÑeq ìsêàD≤\T m˝≤ »s¡T>∑T‘êsTT?  á edüTÔe⁄\T
e÷¬sÿ≥Tº≈£î #˚]q|üŒ{ÏøÏ, M{Ïì ø=+‘·eT+~ e´≈£îÔ\ düeT÷Vü≤+ ø=ì $ìjÓ÷>∑<ës¡T\≈£î H˚s¡T>±
Ò̋<ë ¬s’dt $T\T¢\T q÷HÓ $T\T¢\T e+{Ï Ç‘·s¡ ñ‘·Œ‹Ô<ës¡T\≈£î neTà&É+ »s¡T>∑T‘·T+~. Bìï ã{Ïº

ùdyê ø±s¡́ ø£̋ ≤bÕ\˝À yêDÏ»´ ø±s¡́ ø£̋ ≤bÕ\H˚$ ˇø£ ô|<ä› uÛ≤>∑eTì ns¡úeTe⁄‘·T+~.
ùdyê ø±s¡́ ø£̋ ≤bÕ\H˚$ e´ekÕj·T+ Ò̋<ë |ü]ÁX¯eT\˝À ‘·j·÷s¡e⁄‘·Tqï≥T¢ edüTÔe⁄qT ñ‘·Œ‹Ô

#˚j·Te⁄. Ç$ e´ekÕj·÷ìøÏ, |ü]ÁX¯eT\≈£î, Á|ü»\ø£edüs¡yÓTÆq mH√ï ùde\qT #˚dü÷Ô ̌ ø£ Á|ü‘˚́ ø£yÓTÆq
Ø‹˝À düVü‰j·T|ü&É‘êsTT. eT]jÓTTø£ ñ<ëVü≤s¡D; u≤´+≈£î\T, Á|ü»\≈£î yê´bÕs¡ dü+d¡úú\≈£î $‘·Ô
dü+ã+<ÛäyÓTÆq ùdyê ø±s¡́ ø£̋ ≤bÕ\qT n+~kÕÔsTT. MTs¡T Bì >∑T]+∫ 8e ‘·s¡>∑‹˝À Á<äe´+,  u≤´+øÏ+>¥
nH˚ bÕsƒ¡+˝À #·<äTe⁄≈£îHêïs¡T. Ä $<Ûä+>±H˚ ôd˝Ÿbǫ̀ Hé, Ç+≥sYHÓ{Ÿ, Ç‘·s¡ s¡ø±\ f…*ø£eT÷´ìπøwüHé
e+{Ï$ ùde\qT n+~+#˚ ø√e≈£î #Ó+<äT‘êsTT.

á øÏ+<ä mì$T~ s¡ø±\ ùdyê ø±s¡́ ø£̋ ≤bÕ\T Çe«ã&Ü¶sTT. ø=ìï $esê\T ì+|æ $T–*q$
e<ä̋ Òj·Tã&Ü¶sTT. MT ñbÕ<Ûë´j·TT&ç‘√ #·]Ã+∫ Ä U≤∞\qT |üP]+#·+&ç.

1. $<ä́  : dü+düúú\T`bÕsƒ¡XÊ\\T, ø£fi≤XÊ\\T, $X¯« $<ë´\j·÷\T, kÕ+πø‹ø£ $<ë´dü+d¡úú\T á
ø√e≈£î #Ó+<äT‘êsTT. á dü+d¡úú\˝À |üì#˚düTÔqï ñbÕ<Ûë´j·TT\T, |ü]bÕ\q dæã“+~, yê]
ø±s¡́ ø£̋ ≤bÕ\T ùde\qT n+~kÕÔs¡T.

2. Äs√>∑́ , yÓ’<ä́  ùde\T: ...................................................................................
3. es¡Ôø£+: eTq #·T≥÷º #·÷düTÔqï $$<Ûäs¡ø±\ {À≈£î (ôVA Ÿ̋ùd Ÿ̋), ∫\¢s¡ yê´bÕs¡ ø±s¡́ ø£̋ ≤bÕ\˙ï

á ø√e≈£î #Ó+<äT‘êsTT. .........................................................................
4. Á|üuÛÑT‘·« |ü]bÕ\q: Á>±MTD, q>∑s¡ |ü+#êsTTr\T, sêÅwüº, πø+Á<ä Á|üuÛÑT‘ê«\ <ë«sê n+~+#˚

Á|üC≤ùde\ìï á esêZìøÏ #Ó+<äT‘êsTT. ñ<ë: b˛©dt ùdºwüHé̋ À |üì#˚ùd e´≈£îÔ\T, $$<Ûä
Á|üuÛÑT‘·« $uÛ≤>±\˝À #˚düTÔqï e´≈£îÔ\T n+fÒ Á>±eT |ü]bÕ\Hê~Ûø±s¡T\T, ¬syÓq÷´ ÇHéôdŒø£ºsY,
‘·Vü≤d”̋ ≤›s¡T¢, ø£̋ …ø£ºs¡T¢ nìï s¡ø±\ Hê´j·TkÕúHê\˝À |üì#˚j·TTyês¡T, ndæôdº+≥T¢, ø£¢sYÿ\T,
nøö+f…+≥T¢, f…Æ|ædüTº\T, |üP´qT¢, Å&Ó’es¡T¢ yÓTT<ä\>∑Tyês¡T.

5. s¡ø£åD s¡+>∑+ (Defence): Á‹$<Ûä <äfi≤\≈£î #Ó+~q ôd’ìø£, Hê$ø£, yÓ’e÷ìø£ <äfi≤\˝À |üì#̊j·TT
e´≈£îÔ\T, yê] ø±s¡́ ø£̋ ≤bÕ\T á ø√e≈£î #Ó+<äT‘êsTT.

6. $‘·Ôø±s¡´ø£˝≤bÕ\T: u≤´+≈£î\T.................................................................
7. e´øÏÔ>∑‘· ùde\T: Çfi¯fl˝À |üì#˚j·TT |üìyês¡T, ã≥º\T ñ‘·T≈£îyês¡T, X¯óÁuÛÑ|ü]#˚yês¡T,

n<ä›ø£+ùde\T, ≈£åîs¡≈£î\T, ã÷´{ÏbÕs¡¢sY q&çù|yês¡T, f…Æ\]+>¥ |üìyês¡T, bǫ̀ {À, M&çjÓ÷
dü÷º&çjÓ÷˝À |üì#˚j·TTyês¡T.
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ùdyês¡+>∑+ jÓTTø£ÿ ÁbÕeTTK´‘·, ø=ìï düyêfi¯ófl
uÛ≤s¡‘·<˚X¯+ e+{Ï n_Ûeè~∆ #Ó+<äT‘·Tqï <˚XÊ\˝À n_Ûeè~∆øÏ Áb˛‘ê‡Vü≤eTH˚~ mH√ï e´ekÕú|üø£

kÂø£sê´\‘√ eTT&ç|ü&ç ñ+≥T+~. Ç~ nekÕú|üq kÂø£sê´\T, Ç‘·s¡ ùde\ $düÔs¡DqT ø£*–
ñ+≥T+~. eTT+<äT bÕsƒ¡+˝Àì ¬s+&ÉT ñ<√´–‘ê #ês¡Tº\qT #·÷&É+&ç. uÛ≤s¡‘·<˚X¯+˝À ñ<√´>±\T
#˚ùdyê]˝À 1/4e e+‘·T ùdyêø±s¡́ ø£̋ ≤bÕ Ò̋ ø£*– ñHêïs¡T. ùdyêø£̋ ≤bÕ\ ñ<√´>±\T @ $<Ûä+>±
$düÔ]düTÔHêïsTT? BìøÏ Á|ü»\ JeqkÕúsTT˝À |ü⁄s√_Ûeè~∆ ˇø£ ø±s¡D+ ø±e#·TÃqT. Á|ü»\T yÓTs¡T¬>’q
Ä<ëj·÷\T Ä]®+∫q|ü⁄Œ&ÉT yê] $ìjÓ÷>∑ e´j·T+˝À ≈£L&Ü e÷s¡TŒ\T ekÕÔsTT. yês¡T m≈£îÿe>±
ùdyêdü+ã+<ÛäyÓTÆq ø±s¡́ ø£̋ ≤bÕ …̋’q $<ä́ , $H√<ä+, ÄVü‰s¡+, |üsê´≥ø£+ ô|’q m≈£îÿe Ks¡TÃ#̊j·T&ÜìøÏ
ÄdüøÏÔ #·÷|ü⁄‘ês¡T. ùdyês¡+>∑+ jÓTTø£ÿ ÄeX¯́ ø£‘·qT ô|+#·&ÜìøÏ ø=ìï ø±s¡D≤\qT |ü]o*<ë›+.

kÕ+πø‹ø£ |ü]C≤„q+˝À e÷s¡TŒ\T, ùde\ m>∑TeT‘·T\T

kÕ+πø‹ø£ |ü]C≤„q+˝À ìs¡+‘·s¡ e÷s¡TŒ ùdyês¡+>±ìï eTT+<äT≈£î q&ç|ædüTÔ+~. 1990\
Á|ü<Ûäe÷s¡ú+˝À, düe÷#ês¡, kÕ+πø‹ø£ |ü]C≤„q+˝À uèVü≤‘·Ôs¡yÓTÆq e÷s¡TŒ\T #√≥T #˚düT≈£îHêïj·Tì
8e ‘·s¡>∑‹˝À #·<äTe⁄≈£îHêïs¡T. yê´bÕs¡ ìs¡«Vü≤D˝À bıs¡T>∑Tùde\ (Business Processes Outsourcing)
<ë«sê ø=‘·Ô ‘·s¡Vü‰ ñ<√´>∑ neø±XÊ\qT ìs¡T<√´>∑ j·TTe‘·≈£î ø£*Œk˛Ô+~. f…*ø£eT÷´ìπøwüq¢
nqTdü+<ÛëHêìï ñ|üjÓ÷–+#·Tø=ì BPO ñ<√´>∑T\T ‘êeTT ñqï #√≥TqT+&ç Á|ü|ü+#·+˝À mø£ÿ&É
ñqïyê]¬ø’Hê ‘·eT ùde\qT n+~düTÔHêïs¡T. Á|ü<Ûëq q>∑sê\˝À kÕú|æ+#·ã&çq mH√ï ◊.{Ï.dü+düú\T
n‘·́ +‘· ì|ü⁄DT …̋’q Ç+»˙s¡¢≈£î ñ<√´>±\T ø£*Œ+∫ Á|ü‘̊´ø£yÓTÆq kÕ|òtºẙsY ùde\qT Á|ü|ü+#· yê´|üÔ+>±
ñqï dü+düú\≈£î n+~düTÔHêïsTT. yê]øÏ Ç‘·s¡ <˚XÊ\ qT+&ç ÁbÕC…øº̆\T ekÕÔsTT.

$H√<ä |ü]ÁX¯eT, yêsê Ô
Á|ükÕs¡ dü+düú\T, πøãT Ÿ̋ f…*$»Hé
#Ûêq Ÿ̋\˝À ñ<√´>∑ neø±XÊ\qT
ø£*ŒdüT ÔHêïsTT. |ü≥ºD≤\˝À,
q>∑sê\˝À Ç+≥sYHÓ{Ÿ πø|òt\T,
| ü_ ¢ø ˘  f …*b ò ˛H é  ã÷‘ Y\T
düs¡«kÕ<Ûës¡D+>± ø£ìŒkÕÔsTT.
kÕ<Ûës¡D+>± yêDÏ»´ Á|üø£≥q
s¡+>∑+ ≈£L&Ü ø=‘· Ô ñ<√´>∑
neø±XÊ\T rdüT≈£îe∫Ã+~.

∫Á‘·+ 8.1: ø±˝Ÿ ôd+≥sY

8. Ç‘·s¡ s¡ø±\ ø±s¡́ ø£̋ ≤bÕ\T: $H√<ä+, düe÷#ês¡ kÕ+πø‹ø£ |ü]ÁX¯eT\T`∫Á‘·ìsêàD+, {°M
d”]j·Tfi¢̄̋ À |üì#˚j·TTyês¡T. yêsêÔ|üÁ‹ø£\T, {Ï.$. #Ûêqfi¢̄̋ À, yêDÏ»´ Á|üø£≥Hê dü+düú\T,
MT&çj·÷˝À |üì#˚j·TTyê] |üqT\T ≈£L&Ü ùde\≈£î #Ó+<äT‘êsTT.
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kÕ+πø‹ø£ |ü]C≤„q+ ˝Àì e÷s¡TŒ\ e\¢ u≤´+øÏ+>¥, ;e÷ s¡+>±\˝À mH√ï ø=‘·Ô ø±s¡́ ø£̋ ≤bÕ\T
ø£ìŒdüTÔHêïsTT.

düe÷#ês¡ kÕ+πø‹ø£‘· (ÇqŒ¤πsàwüHé f…ø±ï\õ), Ä]úø£, Hê´j·T eT]j·TT >∑D≤+ø£ ùde\≈£î
dü+ã+~Û+∫q Ä<ÛäTìø£ ùdyê |ü]ÁX¯eT\˝À Ä<ÛäTìø£ kÕ+πø‹ø£ $C≤„q+ eT]j·TT HÓ’|ü⁄D´+ >∑\
ø±]à≈£î\T nedüs¡eTe⁄‘·THêïs¡T. Á>±e÷\˝À $<ä́  eT]j·TT eTÚ*ø£ dü<äTbÕj·÷\ ø£\Œq\ e\¢ á
s¡+>±\˝À Á|ü<Ûëq+>± Á>±MTD j·TTe‘·≈£î ñbÕ~Û neø±XÊ\qT ô|+#·&ÜìøÏ Á|üuÛÑT‘·« ô|≥Tºã&çô|’
Ä<Ûës¡|ü&É&É+ »s¡T>∑T‘·T+~.

|ü≥ºD≤\˝À #ê˝≤ ø±˝Ÿôd+≥s¡T¢ ñHêïsTT. ñ<ëVü≤s¡D≈£î \+&ÉHé ìyêdæ nsTTq ˇø£ Ád”Ô ‘·q
u≤´+ø˘ &çbÕõ≥¢ düe÷#ês¡+ ̋ Ò<ë, ‘·q yÓ’<ä́ XÊ\ ]ø±s¡T¶\qT |ü≥ºD≤\˝À ñqï ø±˝Ÿ ôd+≥sY <ë«sê
‘Ó\TdüT≈£î+≥T+~.

Hê ù|s¡T düs¡fi¯. H˚qT >∑‘· eT÷&ÉT dü+e‘·‡sê\T>±  Á|ü‘˚́ ø£ kÕ|òtºy˚sY Ç+»˙sY>± |üì#˚düTÔHêïqT.
e÷ dü+düú̋ À 120 eT+~ ñ<√´>∑T\qT ø£*–, 50 ø√≥¢ s¡÷bÕj·T\ neTàø±\T »s¡T>∑T‘êsTT. 7
dü+e‘·‡sê\ ÁøÏ‘·+ q\T>∑Ts¡T $TÁ‘·T\T ø£*dæ Bìì ÁbÕs¡+_Û+#ês¡T. Hê düVü≤√<√´>∑T\T #ê˝≤eT+~
‘·s¡#·T $<˚XÊ\≈£î yÓ[¢ nø£ÿ&É qT+&ç düü+düú≈£î ùde\ eT<ä›‘·TqT n+~düTÔHêïs¡T. Hê≈£î eT+∫ J‘·+
#Ó*¢düTÔHêïs¡T. ø±ì #ê˝≤ >∑+≥\ |üìì ≈£L&Ü Ä•düTÔHêïs¡T.

e´edüú̋ À q÷‘·q s¡÷bÕ\T: ªªbıs¡T>∑Tùde\Tμμ (“Outsourcing”)

kÕ+πø‹ø£ |ü]C≤„q+˝À e÷s¡TŒ\T, bÕ]ÁXÊ$Tø£ s¡+>∑+˝À ñqï >∑{Ïº b˛{°e\¢ #ê˝≤ |ü]ÁX¯eT\T
‘·eT ø±s¡́ ø£̋ ≤bÕ\˝À n~Ûø£ uÛ≤>±ìï ùdyês¡+>∑+ yÓ’|ü⁄ eT[fl+#êsTT. yê{Ïì yêπs #˚j·T≈£î+&Ü
ãj·T≥qT+&ç »]π>˝≤ #·÷kÕÔs¡T. ñ<ëVü≤s¡D≈£î ø=ìï dü+e‘·‡sê\ ÁøÏ‘·+ es¡≈£î @<Ó’Hê dü+düú
uÛÑÁ<ä‘ê dæã“+~ì ìj·T$T+#·Tø=ì yêfi¯¢ J‘ê\qT dü+düú˝Àì J‘ê\|ü{°º (pay-roll) qT+&ç
#Ó*¢+#̊yês¡T. á s√E˝À¢ e´j·÷ìï ‘·–Z+#·&ÜìøÏ, Äs√>∑́ +, ô|q¸Hé, uÛÑ$wǘ ì~Û e+{Ï Á|üjÓ÷»Hê\qT
ø±]à≈£î\≈£î ø£*Œ+#·≈£î+&Ü #ê˝≤ dü+K´˝À |ü]ÁX¯eT\T bıs¡T>∑T ùde\ qT+&ç uÛÑÁ<ä‘ê ùde\qT
bı+<äT‘·THêïsTT. nH̊ø£ edüTÔ ‘·j·÷Ø dü+düú\T |ü]XÀ<ÛäHê, n_Ûeè~∆, U≤‘ê\ ìs¡«Vü≤D, Hê´j·T|üs¡yÓTÆq
ùde\T, $ìjÓ÷>∑<ës¡T\ ùde\T, Á|üC≤ dü+ã+<Ûë\≈£î dü+ã+~Û+∫q ùde\T, Ç‘·s¡eTT\qT bıs¡T>∑T
ùde\qT+&ç bı+<äT‘·THêïsTT.

ñbÕ~Û neø±XÊ\ ø=s¡‘·, ‘·≈£îÿe Ä<ëj·÷ìï#˚Ã ùde\˝À ñbÕ<ÛäT\T
nH˚ø£ |ü]ÁX¯eT\T eT÷‘· |ü&É≥+ e\¢ eTTK´+>± eÁdüÔ |ü]ÁX¯eT, Ç‘·s¡ |ü]ÁX¯eT, Äj·÷

bòÕ´ø£ºØ\˝À |üì#˚düTÔqï yêfi¯flqT ∫qï neTàø£+<ës¡T\T>±, yê#YyÓTqT¢>±, ‘·≈£îÿe Ä<ëj·T ùdyê
ø±s¡́ ø£̋ ≤bÕ\ yÓ’|ü⁄ eTfi‚¢̋ ≤ #˚kÕsTT. á e÷s¡TŒ |ü≥ºD ÁbÕ+‘ê\˝À ìs¡T<√´–‘·qT düèwæº+∫+~.
Á>±MTD ÁbÕ+‘ê\ qT+&ç Á|ü»\T ñbÕ<ÛäT\ ø√dü+ |ü≥ºD ÁbÕ+‘ê\≈£î e#êÃs¡T ø±ì |ü≥ºD≤\˝À
dü]|ü&çqìï ñbÕ~Û neø±XÊ\T Ò̋e⁄. Bì‘√ yês¡T ‹]– e´ekÕj·T s¡+>±ì¬ø’Hê yÓ[flb˛yê*.
HÓ’|ü⁄D´+‘√ dü+ã+<Ûä+ Ò̋ì ‘·≈£îÿe Ä<ëj·÷ìï#˚Ã ùdyêø£̋ ≤bÕ\˝À ìeT>∑ïeTyê«*.
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H̊qT Ä{À]øå± Á&Ó’esYqT. 10 dü+e‘·‡sê\ ÁøÏ‘·+ es¡+>∑̋ Ÿ
qT+&ç e#êÃqT. H˚qT |ü>∑\+‘ê Ä{À q&ç|æ sêÁ‘·Tfi¯ófl s√&ÉT¶
Á|üø£ÿ ‘·\<ë#·T≈£î+≥THêïqT. Á|ü‹s√E kÕj·T+Á‘êìøÏ Ä{À
j·T»e÷ìøÏ n<Ó› #Ó*¢+#ê*. Ä{À‘√ s√p Hêø=#˚Ã
Ä<ëj·T+ ˇπø $<Ûä+>± ñ+&É<äT. ˇø√ÿs√E H˚qT 250
s¡÷ˆˆ\ es¡≈£î Ä{À MT<ä dü+bÕ~ùdÔ, $T>∑‘ê s√E\˝À 100
s¡÷bÕj·T\ qT+&ç 150 s¡÷bÕj·T\ es¡≈£î e÷Á‘·ẙT ø£wüº+>±
dü+bÕ~düTÔHêïqT. á ÁbÕ+‘·+˝À ‹]π> Ä{À]øå±\ dü+K´
ô|s¡T> ∑T‘ ·Tqï~. Bì‘√ á s√E\˝À b˛{° u≤>±
ô|]–b˛sTT+~.

1991 qT+&ç 2010 es¡≈£î ø=ìï Á|ü<Ûëq ‘·s¡>∑‘·T\˝À $$<Ûä ùdyê ø±s¡́ ø£̋ ≤bÕ\˝À |üì#˚ùd
yê] dü+K´qT (\ø£å\˝À) á ÁøÏ+~ |ü{Ïºø£ #·÷|ü⁄‘·T+~. á |ü{Ïºø£qT C≤Á>∑‘·Ô>± #·~$ ÁøÏ+~
Á|üX¯ï\≈£î düe÷<ÛëHê\T sêj·T+&ç.

2010 dü+e‘·‡s¡+˝À @ ùdyê ø±s¡́ ø£̋ ≤|ü+ n‘·́ ~Ûø£ ñ<√´–‘·qT ø£*Œ+∫+~?
>∑‘· dü+e‘·‡sê\T>± Á|üuÛÑT‘·« ñ<√´>±\ dü+K´ ô|]–+<ë ̋ Ò<ë ‘·–Z+<ë? á ø±\+˝À @ s¡ø£yÓTÆq
ñ<√´>±\T Á|üuÛÑT‘·«+ m≈£îÿe>± ø£*Œ+∫+~?
Áô|’y˚≥T ùdyê ø±s¡́ ø£̋ ≤bÕ˝À¢ Á|ü»\T m≥Te+{Ï ñ<√´>±\qT bı+<ä>∑*>±s¡T?
Á|üuÛÑT‘·«, Áô|’ẙ{Ÿ e´edüú̋ À ø£*ŒdüTÔqï ñ<√´>±\≈£î eT<Ûä́  @yÓTÆHê e´‘ê´kÕ\T ñHêïj·÷? #·]Ã+#·+&ç.

düe÷#ês¡ kÕ+πø‹ø£ ñ<√´>±\˝À ˇ‹Ô&ç
á s√E\˝À j·TTe‘·≈£î kÕ|òtºy˚sY Ç+»˙s¡T¢ ø±yê\qTø√e&É+ ˇø£ ø£\. á

s¡ø£yÓTÆq ùdyê ø±s¡́ ø£̋ ≤bÕ\T ≈£î≥T+u≤\≈£î #ê˝≤ Ä<ëj·÷ìï ÇkÕÔsTT. ø±ì n<˚
düeTj·T+˝À yês¡T ̌ πø $<ÛäyÓTÆq |üì#̊j·T&É+, ‘·≈£îÿe ø±\|ü]$T‹‘√ ≈£L&çq >∑&ÉTe⁄\qT
yê]øÏ ìπs∆•+#·&É+, sêÁ‹|üP≥\˝À |üì#˚j·T&É+ e+{Ï yê{Ï e\¢ ñ<√´>±\˝À ̌ ‹Ô&ç
ô|s¡T>∑T‘·T+~. ˇø£ ◊.{Ï. ì|ü⁄DT&ç jÓTTø£ÿ yê´U≤´q+ á øÏ+~ $<Ûä+>± ñ+~.

◊{Ï e\¢ Hê Jeq $<Ûëq+ yÓTs¡T>∑T|ü&ç+~. ø£fi≤XÊ\˝À ñqï|ü⁄Œ&ÉT Hê≈£î ¬s+&ÉT wüs¡Tº\T,
bòÕ´+{Ÿ\T e÷Á‘·y˚T ñ+&˚$. n<˚ Ç|ü⁄Œ&ÉT Hê <ä>∑Zs¡ mìï wüs¡Tº\T ñHêïjÓ÷ Hêπø ‘Ó*j·T<äT. H˚qT
…̋øÏÿ+#·̋ Ò<äT. H˚qT eT+∫ HêD´‘· >∑\ <äTdüTÔ\qT ø=+≥THêïqT, yê{Ï MT<ä H˚qT m+‘· Ks¡TÃ

ô|&ÉT‘·Tqï~ ≈£L&Ü Ä˝À∫+#·≥+ Ò̋<äT. kÕ|òtºy˚sY ñ<√´>∑+ Hê J$‘êìï K∫Ã‘·+>± kÂø£s¡́ e+‘·+

ùdyês¡+>∑ ø±s¡́ ø£̋ ≤bÕ\T           Á|üuÛÑT‘·« ñ<√´>±\T                     Áô|’y˚{Ÿ ñ<√´>±\T
 1991         2010       1991       2010

{À≈£î es¡Ôø£+, ∫\¢s¡ es¡Ôø£+ 1.5 1.7 3.0 5.1
s¡yêD≤ –&É¶+>∑T\T,
düe÷#ês¡+ s¡+>∑+ 30.3 25.3 0.5 1.7
$‘·Ô, ;e÷dü+düú\T, dæúsêdæú
yê´bÕs¡+ yÓTT<ä\>∑Tq$ 11.9 14.1 2.5 15.5
kÕe÷õø£, kÕ+|òæTø£
e´øÏÔ>∑‘· ùde\T 92.3 90.5 14.9 21.4
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#˚dæ+~. >∑‘·+˝À e÷ ≈£î≥T+u≤ìøÏ #ê˝≤ Ä]úø£ düeTdü´\T ñ+&˚$. á ø±s¡D+>±
e÷ nqï <äeTTà\T, nø£ÿ #Ó̋ …¢\T¢ dü]>±Z #·<äTe⁄ø√ Ò̋ø£ b˛j·÷s¡T. ◊‘˚ Ç|ü⁄Œ&ÉT H˚qT Ä düeTdǘ qT
|ü]wüÿ]+#·Tø=H˚ kÕúsTT˝À ñHêïqT ø±ã{Ïº Hê≈£î dü+‘√wü+>± ñ+~. ø±ì á ñ<√´>∑+ m+‘√
ˇ‹Ô&ç‘√ ≈£L&çq j·÷+Á‹ø£yÓTÆq J$‘·+, kÕ+|òæTø£ Jeq+ Ò̋<äT. n<˚ Hê kı+‘· }]˝À nsTT‘˚
m|ü⁄Œ&É÷ Çs¡T>∑T,  bıs¡T>∑T yês¡T, ã+<ÛäTe⁄\T #·T≥÷º ñ+&˚yês¡T. eTqkÕsê e÷{≤¢&ÉTø√e&ÜìøÏ
m|ü⁄Œ&É÷ mes√ ˇø£s¡T ñ+&˚yês¡T. ø±ì Çø£ÿ&É n˝≤ ñ+&É<äT.
Á|üdüTÔ‘·+ ùde\˝À ñbÕ<Û̊ e÷s¡Ze÷?

Ç{°e* ø±\+˝À ùdyê ø±s¡́ ø£̋ ≤bÕ\ $düÔs¡Dô|’ ø=+‘· #·s¡Ã »s¡T>∑T‘·T+~. Bìì eTq+ ns¡ú+
#˚düTø√yê*. øÏ+<ä ñqï ¬s+&ÉT ∫qï ñ<ëVü≤s¡D\T #·~$ Ä ‘·s¡yê‘· ñqï Á|üX¯ï\≈£î düe÷<ÛëHê\T
Çe«+&ç.
πødt düº&û̀ 1 : ∫\¢s¡ es¡Ôø£+˝À $<˚o Á|ü‘·́ ø£å ô|≥Tºã&ÉT\T

2012 dü+e‘·‡s¡+ qT+∫ uÛ≤s¡‘·<̊X̄+˝À $<̊o ø£+ô|˙\T düs¡T≈£î\T neTà&ÜìøÏ ∫\¢s¡ <äTø±D≤\qT
ÁbÕs¡+_Û+#·e#·TÃ. á $<ÛëHêìï ø=+‘·eT+~ düeT]údüTÔ+&É>± #ê˝≤ eT+~ e´‹πsøÏdüTÔHêïs¡T. Bìì
e´‹πsøÏ+#˚ yêfi¢̄ yê<äq @$T≥+fÒ ô|<ä› $<˚o dü÷|üsY e÷¬sÿ{Ÿ≈£î Hs̊¡T>± neTà&É+ ˝≤uÛÑkÕ{Ï>±
ñ+≥T+~. ø±˙ ø±\Áø£eT+˝À á $<˚o ô|≥Tºã&ç ø£+ô|˙\T ‘·eT n~Ûø±sêìï <äT]«ìjÓ÷>∑+ #˚dæ
‘·≈£îÿe <Ûäs¡\≈£î ‘·eT düs¡T≈£îqT ny˚Tà$<Ûä+>± ¬s’‘·T\ô|’ ˇ‹Ô&ç ‘ÓkÕÔsTT. dü¬s’q ì\« kÂø£sê´\T Ò̋ì
ø±s¡D+>± e´ekÕj·T ñ‘·Œ‘·TÔ̋ À¢ 20`40% eè<∏ë ne⁄‘·THêïsTT. ¬s’‘·T\ Jeq Á|üe÷D≤\qT
yÓTs¡T>∑T|ü#·&É+ <äècÕº́  #·÷ùdÔ á yÓTT‘êÔ\T @$T ‘·≈£îÿe ø±<äT. Á|üdüTÔ‘·+ ãVüQfi¯C≤‹ ø£+ô|˙\≈£î
e÷Á‘·y˚T ñqï Ä<ÛäTìø£ ì\« kÂø£sê´\qT Á|üuÛÑT‘·«+ ≈£L&Ü @sêŒ≥T #˚ùdÔ á qcÕº\qT ‘·–Z+#·e#·TÃ.
ì\« kÂø£sê´\ô|’ ô|≥Tºã&ÉT\T ô|≥º&É+ <ë«sê eè<∏ë nj̊T´ XÊ‘êìï dü÷|üsY e÷¬sÿ≥T¢ ‘·–ZkÕÔj·Tq&É+˝À
yêdüÔe+ ̋ Ò<äT. ÄVü‰s¡ ñ‘·Œ‘·TÔ̋ À¢ eè<∏ë ne⁄‘·THêïj·Tì #ÓãT‘·Tqï |ü]e÷D+˝À ø=+‘· n‹X¯jÓ÷øÏÔ
ñ+~. ì\« kÂø£sê´˝À¢ ô|<ä› ô|<ä› ∫\¢s¡ yê´bÕs¡düTÔ\T Ä•+∫q+‘·>± ô|≥Tºã&ÉT\T ô|≥º̋ Ò<äT.
n+<äTe\¢ kÕ+Á|ü<ëj·T, ∫\¢s¡ es¡Ô≈£î\T ñbÕ~Û ø√˝ÀŒ‘ês¡T. Bì e\¢ e÷¬sÿ{Ÿ ø=~›eT+~ #˚‘·T˝À¢
πø+ÁBø£è‘·eTe⁄‘·T+~.

Bìì düeT]ú+#˚ yês¡T ≈£L&Ü $<˚o Á|ü‘·́ ø£å ô|≥Tºã&ÉT\ e\¢ ˝≤uÛ≤\T, qcÕº\T ñ+{≤j·Tì
ˇ|ü≈£î+{≤s¡T. ø±˙ yÓTT‘·Ô+MT<ä #·÷ùdÔ qcÕº\ ø£+fÒ ̋ ≤uÛ≤ Ò̋ m≈£îÿe nì n+{≤s¡T. n+‘˚ø±≈£î+&Ü
ø±\Áø£eT+˝À yÓTT<ä{À¢ qwüºb˛sTTq yêfi¯ó¢ ≈£L&Ü ̋ ≤uÛÑ|ü&É‘ês¡T. ô|<ä›, eT<Ûä́ ‘·s¡>∑‹ ¬s’‘·T\T yÓTT<ä{À¢
m≈£îÿe ̋ ≤uÛÑ|ü&É‘ês¡ì, ∫qï ¬s’‘·T\T ̋ Ò<ë uÛÑ÷$T Ò̋ì ≈£L©\T qwüºb˛‘ês¡ì ù|s=ÿ+≥THêïs¡T. nsTT‘˚
ô|<ä› dü÷|üsYe÷¬sÿ≥¢ ø=qT>√fi¢̄ e\¢ e´ekÕj·T ñ‘·Œ‘·TÔ\≈£î –sêø° ô|]– ‘·‘·Œ¤*‘·+>± e´ekÕj·T
ñ‘·Œ‹Ô ô|s¡T>∑T‘·T+~. Bì e\¢ ≈£L©\≈£î –sêø° ô|]– Áø£eT+>± e´ekÕj·T ≈£L© πs≥T¢ ô|s¡T>∑T‘êsTT.

e&ÉT¢ ø=H̊ {À≈£î yê´bÕs¡düTÔ\T ¬s’‘·T\≈£î n|ü*∫Ã, e÷¬sÿ{Ÿ <Ûäs¡ø£+fÒ ‘·≈£îÿe≈£î yêfī¢ <ä>∑Zs¡ qT+∫
düs¡T≈£î ø=ì m˝≤ ̋ ≤uÛÑ|ü&É‘ês√ 6e ‘·s¡>∑‹˝À MTs¡T #·÷XÊs¡T. $<̊o ∫\¢s¡ yê´bÕs¡düTÔ\T ≈£L&Ü ¬s’‘·T\‘√
ˇ|üŒ+<äs ≈£î<äTs¡TÃø=ì e&û¶ yê´bÕs¡düTÔ\ ø£+fÒ ‘·≈£îÿe e&û¶øÏ n|ü\T düeT≈£Ls¡Ãe#·TÃ. Ç~ ≈£L&Ü ¬s’‘·T\≈£î
n+‘· ẙT\T #̊j·T<äT ø±ì >∑T&ç¶̋ À yÓT\¢ nì #Ó|ü⁄Œø√e#·TÃ. yÓTs¡T¬>’q ì\« kÂø£sê´\ ø±s¡D+>± ãVüQfīC≤‹

ø£+ô|˙\T ô|<ä› yÓTT‘·Ô+˝À düs¡T≈£î ø=qT>√\T
#̊j·T&É+‘√ ¬s’‘·T\≈£î e&û¶ yê´bÕs¡düTÔ\‘√ b˛*ùdÔ
Ç~ Á|üjÓ÷»qø±]>± ñ+≥T+~.

MT n_ÛÁbÕj·Ty˚T$T{Ï? á düeTdǘ qT #·ø£ÿ~<ä›&ÜìøÏ
Á|üuÛÑT‘·«+ @yÓTÆHê #˚j·T>∑\T>∑T‘·T+<ë?
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πødt düº&û`2: Äs√>∑´s¡+>∑+˝À uÛ≤s¡‘·<˚X¯+ eè‹Ôùde\˝À HÓ’|ü⁄D´+ >∑\ e´≈£îÔ\ ø=s¡‘·
m<äTs=ÿ+≥T+<äì ̌ ø£ Ç{°e* ìy˚~ø£ ù|s=ÿ+≥T+~.

Äs√>∑́  s¡+>∑+˝À uÛ≤s¡‘·<˚X¯+ 64 \ø£å\ eè‹Ôùdyê ì|ü⁄DT\ ø=s¡‘·qT m<äTs=ÿ+≥T+~. á
n<Ûä́ j·Tq+ Á|üø±s¡+ ˇø£ÿ ñ‘·Ôs¡Á|ü<˚XŸ˝ÀH˚ 10 \ø£å\ Äs√>∑́  dü+ã+<Ûä eè‹Ôùdyê ì|ü⁄DT\ ø=s¡‘·
ñ+~.  2011˝À uÛ≤s¡‘·<˚X¯+˝À Á|ü‹ 10 y˚\ »HêuÛ≤≈£î Äs¡T>∑Ts¡T &Üø£ºs¡T¢ ñHêïs¡T. n<˚ qs¡T‡\T,
eT+Á‘·kÕqT\ $wüj·÷ìø=ùdÔ Á|ü‹ 10 y˚\ eT+~øÏ 13 eT+~ ñHêïs¡T. &Üø£ºs¡T, »HêuÛ≤ ìwüŒ‹Ô
uÛ≤s¡‘·<˚X¯+˝À 0.5 : 1000 ø±>±, <∏ëjYT˝≤+&é̋ À 0.3, l\+ø£̋ À 0.4, #Ó’Hê˝À 1.6, Ç+>±¢+&é̋ À
5.4, nyÓT]ø±˝À 5.5>± ñ+~.

<ä+‘· dü+ã+~Û‘· kÕ+πø‹ø£ $C≤„q+˝À 20 \ø£å\ eT+~ ì|ü⁄DT\ ø=s¡‘· ñ+~. |ü⁄qsêyêdü
eè‹Ô dü+ã+~Û‘· eè‹Ô ì|ü⁄DT\˝À á ø=s¡‘· 18 \ø£å\T>±q÷, Ä|üπswüHé, eT‘·TÔeT+<äT≈£î dü+ã+~Û+∫q
ì|ü⁄DT\˝À 9 \ø£å\ eT+~ ø=s¡‘·, $$<Ûä Äs√>∑́  ø±s¡́ ø£s¡Ô̋ À¢ 9 \ø£å\ eT+~ ø=s¡‘· ñ+~. yÓ’<ä́
|üØø£å\ kÕ+πø‹ø£ ì|ü⁄DT\˝À 2.4 \ø£å\ eT+~, Ä|üπswüHé dü+ã+~Û‘· Äs√>∑́  ì|ü⁄DT\˝À 2 \ø£å\
eT+~, ø£+{ÏøÏ dü+ã+~Û+∫q ø±s¡́ ø£s¡Ô̋ À¢ 1.3 \ø£å\ eT+~, yÓ’<ä́  |üØø£å\ ì|ü⁄DT\˝À 62 y˚\
eT+~ ø=s¡‘· ñ+~.

Äs√>∑́  ùdyê ì|ü⁄DT\˝À ø=s¡‘·\ e\¢ á ì|ü⁄DT\ n+<äTu≤≥T˝À $$<Ûä ÁbÕ+‘ê˝À¢ ‘˚&Ü
ñ+~. yÓ’<ä́  ø£fi≤XÊ\˝À¢, q]‡+>¥, m.mHé.m+. •ø£åD≤ dü+düú̋ À¢, dü+ã+~Û‘· Äs√>∑́  dü+düú\ kÕú|üq˝À
sêÁcÕº\ eT<Ûä́  m+‘√ ‘˚&Ü ñ+~. á s¡+>∑+˝À $<ë´ uÀ<Ûäq HêD´‘·̋ À ôd’‘·+ m+‘√ ‘˚&Ü
ø£ì|ædüTÔ+~. eè‹Ô $<ë´ ø£fi≤XÊ\\T, bÕsƒ¡XÊ\\ πø{≤sTT+|ü⁄˝À¢ ndüe÷q‘·\ e\¢ $<ä́ , •ø£åD≤
kÕeTs¡ú́ +, HêD´‘·\T düeT+>± ñ+&Éø£ Äs√>∑́ +ô|’ _Ûqï Á|üuÛ≤yêìï #·÷|ü⁄‘√+~. nqTã+<Ûä yÓ’<ä́
eè‹Ô ì|ü⁄DT\  (M]ì Ç{°e* ø±\+˝À bÕsêyÓT&çø˘\+≥THêïs¡T) kÕ~Ûø±Øø£s¡D <ë«sê e÷s¡TŒ≈£î
Mfi¯ó¢ Hêj·Tø£‘·«+ eVæ≤+#˚˝≤ #˚dæ yÓ’<ä´ dü<äTbÕj·÷\T n+<äì ÁbÕ+‘ê\˝À Äs√>∑´ ùde\qT
yÓTs¡T>∑T|üs¡#·&É+˝À Mfi¯ó¢ ø°\ø£ bÕÁ‘· b˛wæ+#˚̋ ≤ #˚j·Te#·TÃ.

á bÕsƒ¡+˝À dü+Á>∑Vü≤+>± eTq+ ùdyê ø±s¡́ ø£̋ ≤bÕ\ ÁbÕeTTK´‘·qT, n~ <˚X¯ Ä]úø±_Ûeè~∆øÏ
m˝≤ ‘√&ÉŒ&ÉT‘·T+<√ #·÷XÊ+. uÛ≤s¡‘· <˚X¯+˝Àì Á|ü»\T e´ekÕj·T+ qT+&ç |ü]ÁX¯eT\T, ùdyê
ø±s¡´ø£˝≤bÕ\˝ÀøÏ e÷sê*‡q nedüs¡+ ñ+~. Bì ns¡ú+ dü]|ü&çq+‘· dü+K´˝À ñ<√´>±\T
ø£*Œ+#·ã&Ü*. Ç+<äTø√dü+ eT]ìï m≈£îÿe bòÕ´ø£ºØ\T kÕú|æ+#ê*, s√&ÉT¢, yÓ’<ä́ , $<ë´dü+düú\ e+{Ï
nekÕú|üq kÂø£sê´\T @sêŒ≥T nyê«*. eTq≈£î eT+∫ HêD´‘· >∑\ s√&ÉT¢, Ç‘·s¡ s¡yêD≤ kÂø£sê´\T,
–&É¶+– kÂø£sê´\T, s¡TDdü<äTbÕj·÷\ nedüs¡+ ñ+~. mH√ï bÕ]ÁXÊ$Tø£ ø±s¡́ ø£̋ ≤bÕ\T Á|üdüTÔ‘·
b˛{°ì m<äTs√ÿe&ÜìøÏ H˚&ÉT ùdyê ø±s¡́ ø£̋ ≤bÕ\ MT<ä Ä<Ûës¡|ü&ç ñHêïsTT. uÛ≤s¡‘·<˚X¯ q÷‘·q Ä]úø£
$<ÛëHê\T ≈£L&Ü ùdyê ø±s¡́ ø£̋ ≤bÕ\ $düÔs¡D≈£î ÁbÕeTTK´‘·qT ÇdüTÔHêïsTT.

uÛ≤s¡‘·<˚X¯+˝À $<˚o ø£+ô|˙\T ∫\¢s¡ <äTø±D≤\qT @s¡Œs¡#·&É+ô|’ MT n_ÛÁbÕj·T+ @$T{Ï? n$
uÛ≤s¡‘·<˚X¯+˝À ñbÕ~Û ø£\Œq≈£î @$<Ûä+>± <√Vü≤<ä+ #˚kÕÔsTT?
MT ÁbÕ+‘·+˝Àì ø=+‘· eT+~ ∫\¢s¡ yê´bÕs¡düTÔ\‘√ e÷{≤¢&É+&ç. $<˚o ∫\¢s¡ <äTø±D≤\ô|’ yêfi¢̄
n_ÛÁbÕj·÷\ >∑T]+∫ ‘·s¡>∑‹˝À #·]Ã+#·+&ç.
¬s+&ÉT ì\Te⁄ es¡Tdü\‘√ ̌ ø£ |ü{Ïºø£ ‘·j·÷s¡T #˚dæ n+<äT˝À uÛ≤s¡‘·<˚X¯+˝À $<˚o ø£+ô|˙\ ∫\¢s¡
<äTø±D≤\ e\¢ ø£*π> ˝≤uÛ≤\qT, qcÕº\qT ù|s=ÿq+&ç.
uÛ≤s¡‘·<˚X¯+˝À eT]ìï yÓ’<ä́  $<ë´ dü+düú\qT HÓ\ø=˝≤Œ*‡q nedüs¡+ @$T{Ï?
ø=‘·Ô yÓ’<ä́  $<ë´ dü+düú\qT Á|üuÛÑT‘·« s¡+>∑+˝À HÓ\ø=\Œe#êÃ ̋ Òø£ Áô|’ẙ{Ÿ s¡+>∑+˝ÀHê? m+<äT≈£î?SCERT TELA
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ø°\ø£|ü<ë\T
1. ø±˝Ÿ ôd+≥sY‡ 2. ùdyê ø±s¡́ ø£̋ ≤bÕ\T 3. bıs¡T>∑T ùde\T
4. düe÷#ês¡ kÕ+πø‹ø£ |ü]C≤„q+ 5. Ä]úø±_Ûeè~∆ 6. ∫\¢s¡ es¡Ôø£+

MT nuÛÑ́ düHêìï yÓTs¡T>∑T|üs¡T#·Tø√+&ç
1. ªªùdyê ø±s¡́ ø£̋ ≤bÕ\Tμμ n+fÒ @$T{Ï?
2. @yÓ’Hê ◊<äT ùdyê ø±s¡́ ø£̋ ≤bÕ\qT sêdæ, n$

m+<äT≈£î e´ekÕj·T, bÕ]ÁXÊ$Tø£ ø±s¡́ ø£̋ ≤bÕ\
øÏ+~øÏ sêy√ ø±s¡D≤\T ‘Ó\|ü+&ç?

3. <˚X¯ düeTÁ>∑ n_Ûeè~∆øÏ ùdyê ø±s¡́ ø£̋ ≤bÕ\T m˝≤ ‘√&ÉŒ&É‘êsTT?
4. e´ekÕj·T, bÕ]ÁXÊ$Tø£ ø±s¡́ ø£̋ ≤bÕ\T ùde\‘√ m˝≤ eTT&ç|ü&ç ñHêïsTT?
5. ùdyês¡+>∑+ ô|s¡T>∑T<ä\ düTdæús¡yÓTÆq~. eT]j·TT n~ uÛ≤s¡‘·<˚XÊìï ˇø£ <Ûäìø£ <˚X¯+>± #˚düTÔ+~. á

yê´K´‘√ ˙e⁄ @ø°uÛÑ$kÕÔyê? $X¯Bø£]+#·+&ç.
6. ùdyês¡+>∑+ ø±s¡́ ø£̋ ≤bÕ\T m+<äT≈£î ÁbÕeTTK´‘· dü+‘·]+#·T≈£î+≥THêïsTT?
7. e´ekÕj·T+, |ü]ÁX̄eT\T ̋ Ò≈£î+&Ü ùdyê ø±s¡́ ø£̋ ≤bÕ\qT ̌ ø£ kÕúsTTì <ë{Ï $düÔ]+#·̋ Ò+. $e]+#·+&ç.
8. uÛ≤s¡‘·<˚X¯+˝À #·<äTe⁄≈£îqïyê] ìs¡T<√´–‘·qT ùdyês¡+>∑+ m˝≤ ‘·–Z+#·>∑\<äT?
9. MT ÁbÕ+‘·+ qT+&ç me¬s’Hê |üìyês¡T e\dü yÓfi≤¢sê? yês¡T m+<äT≈£î e\dü yÓfi≤¢s√ ø±s¡D≤\T ‘Ó\TdüTø√+&ç.

10. á bÕsƒ¡+˝Àì 9e ù|sê #É<äe+&ç. (ùdyê ø±s¡́ ø£̋ ≤bÕ\H˚$ e´ekÕj·T+...) á øÏ+~ Á|üX¯ï≈£î
düe÷<Ûëq+ sêj·T+&ç.
e´ekÕj·T+, |ü]ÁX¯eT\≈£î nedüs¡yÓTÆq ùdyê ø±s¡́ ø£̋ ≤bÕ\T @$T{Ï?

11. ù|õ HÓ+. 104˝Àì |ü{≤ìï |ü]o*+∫ uÛ≤s¡‘·<̊X̄ ne⁄{Ÿ̋ …’Hé |ü≥+˝À kÕ|òtºẙsY f…ø±ï\õ bÕs¡Tÿ\T>∑\
q>∑sê\qT >∑T]Ô+#·+&ç.

ÁbÕC…≈£îº
me¬s’Hê @&ÉT>∑Ts¡T e´≈£îÔ\qT ø£\dæ yês¡T @ s¡+>∑+˝À |üì#˚düTÔHêïs√ ‘Ó\TdüTø√+&ç. yê] |üì
>∑T]+∫ dü+øÏå|üÔ+>± Áyêj·T+&ç. ̋ Ò<ë b˛wüºs¡T ‘·j·÷s¡T #˚j·T+&ç. yê] ìyêdü ÁbÕ+‘êìøÏ yê] |üìøÏ
eT<Ûä́  m˝≤+{Ï dü+ã+<Ûëìï #·÷kÕs¡T.

  Áø£.dü+.        e´øÏÔù|s¡T       #˚ùd |üìjÓTTø£ÿ dü«uÛ≤e+ e´ekÕj·T+/ |ü]ÁX¯eT/ ùde\T
   1
  2
  3
  4
  5
  6
  7

ô|’ eØZø£s¡D≈£î >∑\ ø±s¡D+ @$T{À $e]+#·+&ç.
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yÓTTVü‰*
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eTT+u…’
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‹s¡Teq+‘·|ü⁄s¡+

\ø£åBe⁄\T

n+&Ée÷Hé ìø√u≤sY

Be⁄\T

H˚bÕ˝Ÿ

bÕøÏkÕÔHé

nπs_j·÷

düeTTÁ<ä+

ã+>±fi≤U≤‘·+

#Ó’Hê
({Ïu…{Ÿ)
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