
मूलभूत अवधारणाएँ-II (संस्था, समममत, संगठन, मूल्य एवं मानदण्ड) 
 

वसु्तमनष्ठ प्रश्न 

 

प्रश्न 1. “समममत प्रायः मिसी उदे्दश्य िो प्राप्त िरने िे मलए व्यक्तियो ंद्वारा ममलिर िायय िरने िो 

िहते हैं।” यह िथन मिस समाजशास्त्री िा है? 

 

(अ) गिन्सबिग 

(ब) मैकाइवर एवं पेज 

(स) गिगिन एवं गििन 

(द) बोिार्गस। 

 

उत्तर: (द) बोिार्गस। 

प्रश्न 2. मनम्ांमित में से िौन-सी मवशेषता समममत से संबंमधत है? 

 

(अ) मूर्ग संिठन 

(ब) स्थागित्व 

(स) अगनवािग सदस्यर्ा 

(द) गनिमो ंकी संरचना। 

 

उत्तर: (अ) मूर्ग संिठन 

प्रश्न 3. मनम्ांमित में िौन सी समममत है? 

 

(अ) प्रजारं्त्र 

(ब) पररवार 

(स) गववाह 

(द) परीक्षा। 

 

उत्तर: (ब) पररवार 

प्रश्न 4. “हम समममत िे सदस्य होते हैं, संस्था िे नही।ं” यह िथन मिस मवद्वान िा है? 

 

(अ) गिन्सबिग 

(ब) मैकाइवर एवं पेज 

(स) बोिार्गस 

(द) पारसंस। 



उत्तर: (ब) मैकाइवर एवं पेज 

प्रश्न 5. मनम्ांमित में िौन सी संस्था है 

 

(अ) पररवार 

(ब) गववाह 

(ि) राष्ट्र  

(द) िााँव। 

 

उत्तर: (ब) गववाह 

प्रश्न 6. सामामजि मनयमो ंिे संग्रह िो 

 

(अ) प्रस्स्थगर् कहरे् हैं 

(ब) समाज कहरे् हैं 

(स) सगमगर् कहरे् हैं 

(द) संस्था कहरे् हैं। 

 

उत्तर: (द) संस्था कहरे् हैं। 

प्रश्न 7. मनम्मलक्तित में से िौन सी एि समममत है 

 

(अ) व्यापार संघ 

(ब) राज्य 

(स) टेगनस क्लब 

(द) उपियगक्त सभी। 

 

उत्तर: (द) उपियगक्त सभी। 

प्रश्न 8. उन मानिो ंिो क्या िहते हैं मजनिे अनुसार व्यक्तियो ंिी अन्तमियाएँ मनधायररत होती हैं 

 

(अ) मानदंर् (आदर्ग गनिम) 

(ब) सामागजक व्यवस्था 

(स) अप्रगर्मानर्ा 

(द) जनमर्। 

 

उत्तर: (अ) मानदंर् (आदर्ग गनिम) 

प्रश्न 9. “सामामजि मानदंड समूह िी आिांक्षाएँ हैं,” यह िथन मिस मवद्वान िा है? 

 

(अ) गकंग्स्ले रे्गवस 



(ब) गकम्बि िंि 

(स) रोबटग बीरस्टीर् 

(द) बयर््स। 

 

उत्तर: (ब) गकम्बि िंि 

प्रश्न 10. मनम्ांमित में से िौनसा मानदंड नही ंहै?  

 

(अ) जनरीगर् 

(ब) प्रथा 

(स) गवचिन 

(द) वैधागनक कानून। 

 

उत्तर: (स) गवचिन 

प्रश्न 11. दैमनि जीवन िे व्यवहार िो मनयंमित िरने िे सामान्य मसद्ांतो ंिो क्या िहा जाता है? 

 

(अ) समयदाि 

(ब) सगमगर् 

(स) सामागजक व्यवस्था 

(द) सामागजक मूल्य। 

 

उत्तर: (द) सामागजक मूल्य। 

प्रश्न 12. सामामजि मूल्यो ंमें िौन से तत्व मनमहत हैं? 

 

(अ) ज्ञानात्मक र्त्व 

(ब) भावात्मक र्त्व 

(स) गििात्मक र्त्व 

(द) उपियगक्त सभी। 

 

उत्तर: (द) उपियगक्त सभी। 

अमतलघूत्तरात्मि प्रश्न 

प्रश्न 1. समममत िो पररभामषत िीमजए। 

 

उत्तर: सगमगर् मनयष्ो ंद्वारा गवचारपूवगक बनािा ििा ऐसा संिठन है गजसके एक िा अनेक उदे्दश्य होरे् हैं, 

गजसकी अपनी एक कािगकाररणी होर्ी है। 



प्रश्न 2. संस्था िो पररभामषत िीमजए। 

 

उत्तर: मनयष् की मौगिक आवश्यकर्ाओ ंकी पूगर्ग के रूप में समाज द्वारा स्वीकृर् गनिमो ंएवं 

कािगप्रणागििो ंकी संिगठर् व्यवस्था, संस्था कहिार्ी है। 

प्रश्न 3. हम समममत िे सदस्य होते हैं न मि संस्था िे। मिसने िहा है? 

 

उत्तर: उपियगक्त कथन मैकाइवर एवं पेज का है। 

प्रश्न 4. संगठन से आप क्या समझते हैं? 

 

उत्तर: संिठन ऐसे िोिो ंकी वृहद् सगमगर् है गजसके समस्त गििाकिाप अवैिस्क्तक सम्बन्ो ंद्वारा 

संचागिर् होरे् हैं।  

 

संिठन में गकसी-न-गकसी रूप में अगधकारी र्न्त्र गनगिर् रूप से मौजूद होर्ा है। 

प्रश्न 5. औपचाररि संगठन मिसे िहते हैं? 

 

उत्तर: वे संिठन गजसकी प्रते्यक अन्तःगििा प्रणािी के कय छ िक्ष्य होरे् हैं; जैसे-सेना, सरकारी गवभाि एवं 

राजनीगर्क दि आगद। औपचाररक संिठन कहिारे् हैं। 

प्रश्न 6. मूल्य िो पररभामषत िीमजए। 

 

उत्तर: मूल्य वे मानक अथवा धारणाएाँ  हैं, गजनके आधार पर हम गकसी व्यस्क्त के व्यवहार, िक्ष्य साधन, 

भावनाओ ंआगद को उगचर् िा अनयगचर्, अच्छा-बयरा ठहरारे् हैं। 

प्रश्न 7. सामामजि मानदण्ड िी पररभाषा दीमजए। 

 

उत्तर: सामागजक मानदण्ड समाज में व्यवहार करने के गनगिर् एवं प्रामागणक र्रीके हैं जो समाज द्वारा 

स्वीकृर् हैं और हमारे जीवन के हर के्षत्र में गवद्यमान हैं। 

प्रश्न 8. फैशन मिसे िहते हैं? 

 

उत्तर: फैर्न मानवीि व्यवहार से सम्बस्न्र् एक समाज अथवा समूह की एक समि गवरे्ष में पसन्द है। 

िह समि के साथ पररवगर्गर् होर्ी रहर्ी है। 

प्रश्न 9. मशष्टाचार िा क्या अथय है? 

 

उत्तर: गकसी कािग को करने का उगचर् ढंि गर्ष्ट्ाचार कहिार्ा है। 



प्रश्न 10. नैमतिता से आप क्या समझते है? 

 

उत्तर: नैगर्कर्ा ऐसी संकल्पना है गजसमें न्याि, पगवत्रर्ा एवं सच्चाई के भाव सगिगहर् होरे् हैं। िह व्यस्क्त 

के स्विं के अचे्छ और बयरे महसूस करने पर गनभगर करर्ी है। 

प्रश्न 11. जनरीमत िो पररभामषत िीमजए। 

 

उत्तर: िोिो ंद्वारा अपनी इच्छाओ ंऔर आवश्यकर्ाओ ंकी पूगर्ग के गिए अपनाए िए र्रीके जनरीगर् 

कहिारे् हैं। आवश्यकर्ाओ ंमें पररवर्गन के साथ इनमें भी पररवर्गन होर्ा रहर्ा है। 

प्रश्न 12. प्रथाएँ मिसे िहते हैं? 

 

उत्तर: प्रथाएाँ  वे व्यवहार हैं, गजनका पािन केवि इसगिए गकिा जार्ा है गक बीरे् हुए समि में उनका 

पािन गकिा ििा था। प्रथाओ ंमें र्कग  होना आवश्यक नही ंहै। 

लघूत्तरात्मि प्रश्न 

प्रश्न 1. समममत िी मवशेषताएँ बताइए। 

 

उत्तर: सगमगर् की गवरे्षर्ाओ ंको हम गनम्नगिस्िर् गबन्दयओ ंके अन्तिगर् समझ सकरे् हैं : 

1. सगमगर् का गनमागण दो िा दो से अगधक व्यस्क्तिो ंद्वारा गकिा जार्ा है। प्रते्यक सगमगर् के अपने 

गनगिर् उदे्दश्य होरे् हैं। 

 

2. सगमगर् गवचारपूवगक स्थागपर् गकिा ििा एक गनगिर् संिठन है। उदे्दश्यो ंकी प्रास्ि हेर्य, इसमें 

गनिमो ंकी व्यवस्था होर्ी है। 

 

3. सगमगर् की सदस्यर्ा ऐस्च्छक होर्ी है। साथ ही साथ इसकी प्रकृगर् भी अस्थािी होर्ी है जैसे ही 

उदे्दश्यो ंकी पूगर्ग होर्ी है, इनका अस्स्तत्व समाि हो जार्ा है। 

 

4. सगमगर् मूर्ग संिठन है। सगमगर् के सदस्यो ंके बीच सम्बन् औपचाररक होरे् हैं। सगमगर् साधन है, 

साध्य नही ंहै। 

प्रश्न 2. संस्था िी मवशेषताएँ बताइए। 

 

उत्तर: संस्था की गवरे्षर्ाओ ंको हम गनम्नगिस्िर् गबन्दयओ ंके र्हर् समझ सकरे् हैं : 

1. संस्था के उदे्दश्य सयपररभागषर् होरे् हैं एवं इनमें स्थागित्व भी होर्ा है। इसी कारण िह व्यस्क्तिो ंकी 

आवश्यकर्ाओ ंको ििार्ार पूरा करर्ी रहर्ी है। 

 



2. संस्था के उदे्दश्य सयस्पष्ट् होरे् हैं। इसमें भौगर्क, अभौगर्क, सांसृ्कगर्क उपकरण भी गवद्यमान रहरे् 

हैं। 

 

3. प्रते्यक संस्था का स्विं का एक प्रर्ीक होर्ा है। इन्ी ंप्रर्ीको ंके माध्यम से संस्थाओ ंकी पहचान 

होर्ी है। 

 

4. प्रते्यक संस्था की अपनी परम्परा होर्ी है। िे परम्पराएाँ  िोिो ंके व्यवहार में अनयरूपर्ा िाने में 

अपना िोिदान देर्ी हैं। 

प्रश्न 3. संगठन िी मवशेषताओ ंिा उले्लि िरें । 

 

उत्तर: संिठन की प्रमयि गवरे्षर्ाएाँ  गनम्नवर् हैं : 

1. संिठन िोिो ंकी गवर्ाि सगमगर् है, संिठन कोई भी हो उसमें िोिो ंकी सदस्यर्ा होर्ी है। संिठन 

में र्स्क्त एवं प्रागधकार का बाँटवारा होर्ा है। संिठन में काम करने वािे िोि सोपागनक व्यवस्था 

की र्रह संिठन से जयडे होरे् हैं। 

 

2. संिठन में अगधकारी र्न्त्र गवद्यमान होर्ा है, जो संिठन की गनरन्तरर्ा को बनाए रिने का प्रिास 

करर्ा है। संिठन की प्रकृगर् प्रकािगवादी होर्ी है। 

 

3. संिठन गवरे्षज्ञो ंका जमावडा होर्ा है। वस्तयर्ः संिठन अपने मूि में गवरे्षज्ञो ंका जोड है। एक 

बार जब संिठन का उद्भव हो जार्ा है र्ो वह अपने आपको बनाए रिना चाहर्ा है। 

 

4. संिठन की अपनी एक वैचाररकी होर्ी है। संिठन कोई भी हो, वह गकसी न गकसी वैचाररकी से 

अवश्य जयडा होर्ा है। संिठन में स्रोर् एवं उदे्दश्य की संकल्पना गनगहर् होर्ी है। 

प्रश्न 4. सामामजि मानदण्डो ंिी मवशेषताएँ बताइए। 

 

उत्तर: सामागजक मानदण्डो ंकी गवरे्षर्ाएाँ  गनम्नगिस्िर् हैं : 

1. सामागजक मानदण्ड में छोटे-बडे गनिम एवं उपगनिम गवद्यमान होरे् हैं। िे सभी समाजो ंमें 

अगनवािग रूप से पाए जारे् हैं। सामागजक मानदण्ड मानव समाज के साथ ही उत्पि हुए हैं। 

 

2. सामागजक मानदण्ड सामागजक अस्स्तत्व की रक्षा कररे् हैं। मा.व स्वचागिर् रूप से अपने व्यवहार 

में आजीवन सामागजक मानदण्डो ंका पािन करर्ा है। िे मानदण्ड मानव का पथ-प्रदर्गन कररे् 

हैं। 

 

3. सामागजक मानदण्ड सापेक्ष होरे् हैं। िे नैगर्क कर्गव्य की भावना से सम्बस्न्र् होरे् हैं। िे व्यस्क्त 

को प्रभागवर् करने के साथ-साथ उनसे प्रभागवर् भी होरे् हैं। 

 



4. सामागजक मानदण्ड गिस्िर् एवं अगिस्िर् दोनो ंही प्रकार के होरे् हैं। इनका सम्बन् समाज की 

वास्तगवक पररस्स्थगर्िो ंसे होर्ा है। सामागजक मानदण्ड सामागजक गनिन्त्रण के साधन भी हैं। 

प्रश्न 5. मूल्यो ंिी मवशेषताएँ बताइए। 

 

उत्तर: मूल्यो ंकी गवरे्षर्ाओ ंको हम गनम्नगिस्िर् र्रह से समझ सकरे् है : 

1. मूल्य सामूगहक होरे् हैं। िे ऐसे मानक हैं गजनके द्वारा हम गकसी वस्तय, व्यवहार, िक्ष्य, साधन व ियण 

आगद को उगचर् िा अनयगचर्, अच्छा िा बयरा एवं वांगछर्-अवांगछर् ठहरारे् हैं। 

 

2. मूल्यो ंके सम्बन् में समूह में एकमर्र्ा पािी जार्ी है। इन मूल्यो ंके साथ िोिो ंकी भावनाएाँ  जयडी 

होर्ी हैं। 

 

3. मूल्य िगर्र्ीि होरे् हैं। िे सदैव एक समान नही ंहोरे्। समि एवं पररस्स्थगर्िो ंके अनयसार इनमें 

बदिाव आरे् रहरे् हैं। 

 

4. मूल्यो ंमें गवगभिर्ा पाई जार्ी है। िे सामागजक कल्याण एवं सामागजक आवश्यकर्ाओ ंके गिए 

महत्वपूणग समझे जारे् हैं। 

प्रश्न 6. मूल्यो ंिे प्रिारो ंिा उले्लि िरें । 

 

उत्तर: मूल्यो ंके प्रकारो ंके सम्बन् में समाजर्ास्ििो ंमें मर्भेद हैं। गभि-गभि समाजर्ास्ििो ंने मूल्यो ंके 

गवगभि प्रकार बर्ाए हैं। र्थागप सी.एम. केस ने सामागजक मूल्यो ंके गनम्नगिस्िर् चार प्रकार बर्ाए हैं : 

1. साविवी मूल्य 

2. गवगर्ष्ट् मूल्य 

3. सामागजक मूल्य 

4. सांसृ्कगर्क मूल्य 

उपियगक्त के अिावा पेरी महोदि ने नकारात्मक, सकारात्मक, गवकासवादी एवं वास्तगवक मूल्यो ंकी बार् 

कही है। कय छ अन्य गवद्वान मूल्यो ंको सयिवादी, सौन्दिगवादी, धागमगक, आगथगक, नैगर्क व र्ागकग क आगद 

प्रकारो ंमें गवभक्त कररे् हैं।  

 

इसी र्रह से्प्रिर महोदि ने मूल्यो ंको सैद्धास्न्तक, आगथगक, सौन्दिागत्मक, सामागजक, राजनीगर्क एवं 

धागमगक आगद भािो ंमें गवभक्त गकिा है। ऐसे ही एक अन्य विीकरण धागमगक, आगथगक, राजनीगर्क एवं 

सौन्दिागत्मक रूप में गकिा ििा है। उपियगक्त गववरण से स्पष्ट् है गक मूल्यो ंके प्रकारो ंके सम्बन् में कोई एक 

स्स्थगर् सवगमान्य नही ंहै। 

प्रश्न 7. समममत एवं संस्था में दो अन्तर बताइए। 

 

उत्तर: सगमगर् एवं संस्था में दो अन्तर अग्रगिस्िर् हैं : 



ि. सं. समममत संस्था 

1 व्यस्क्तिो ंके समूह के रूप में सगमगर् 

को देिा जा सकर्ा है। अर्ः िह मूर्ग 

है। 

संस्था अमूर्ग है क्ोगंक िह गनिमो,ं कािगप्रणािी 

आगद  की व्यवस्था है गजसे देिा नही ंजा सकर्ा 

है। 

2 सगमगर् की गनिन्त्रण र्स्क्त अपेक्षाकृर् 

कमजोर िा गर्गथि होर्ी है। 

संस्था में गनिन्त्रण र्स्क्त अगधक होर्ी है। संस्था 

द्वारा मान्य रीगर्-नीगर् के गवरुद्ध आचारण करना 

अनयगचर् व असामागजक समझा जार्ा है। 

प्रश्न 8. जनरीमत िी मवशेषताएँ बताइए। 

 

उत्तर: जनरीगर् की गवरे्षर्ाएाँ  हम गनम्नगिस्िर् गबन्दयओ ंके अन्तिगर् समझ सकरे् हैं : 

1. िे एक प्रकार से स्थािी व्यवहार हैं। एक पररस्स्थगर् में इनका पािन करना आवश्यक माना जार्ा 

है। 

 

2. जनरीगर्िो ंका गनमागण िोजनाबद्ध र्रीके से नही ंहोर्ा। अर्ः िे अगनिोगजर् होर्ी हैं। 

 

3. जनरीगर्िो ंका गवकास स्वर्ः एवं मानव अनयभवो ंके आधार पर होर्ा रहर्ा है। इनका पािन मनयष् 

अचेर्न रूप से करर्ा रहर्ा है। 

 

4. मानव आवश्यकर्ाओ ंमें पररवर्गन होने से जनरीगर्िो ंमें भी पररवर्गन होर्ा रहर्ा है। 

प्रश्न 9. परम्परा िी मवशेषताएँ बताइए। 

 

उत्तर: परम्परा की प्रमयि गवरे्षर्ाएाँ  गनम्नगिस्िर् हैं : 

1. परम्पराओ ंमें गनरन्तरर्ा पािी जार्ी है। िे िमे्ब समि की देन होर्ी हैं। 

2. समाज में परम्पराएाँ  पीढी दर पीढी हस्तांर्ररर् होर्ी रहर्ी हैं। 

3. मनयष् द्वारा परम्पराओ ंका पािन अचेर्न रूप से व गबना गवचार गकिा जार्ा है। 

4. परम्पराओ ंमें कठोरर्ा पािी जार्ी है, इनमें पररवर्गन धीमी िगर् से होर्ा है। इनका हस्तांर्रण 

गिस्िर् व मौस्िक-गकसी भी र्रह से हो सकर्ा है। 

प्रश्न 10. प्रथाओ ंिी मवशेषताएँ बताइए। 

 

उत्तर: प्रथाओ ंकी प्रमयि गवरे्षर्ाएाँ  गनम्नगिस्िर् हैं : 

1. प्रथा में समूह कल्याण के भाव सगिगहर् होरे् हैं। 

 

2. िे नवीनर्ा की गवरोधी होर्ी हैं। इसगिए कािग करने के परम्परािर् र्रीके पर बि देर्ी हैं। 

 



3. िे िोकाचारो ंकी र्यिना में िोकरीगर्िो ंके सगिकट होर्ी हैं। इसके बावजूद िह दोनो ंके 

परम्परािर्, स्वचागिर् र्था सामूगहक चररत्र को स्पष्ट् करर्ी हैं। 

 

4. प्रथाएाँ  समाज की सांसृ्कगर्क धरोहर होर्ी हैं। इनमें र्कग  का होना आवश्यक नही ंहोर्ा। 

मनबन्धात्मि प्रश्न 

प्रश्न 1. संस्था िो पररभामषत िीमजए तथा संस्था िी मवमभन्न मवशेषताओ ंिा उले्लि िीमजए। 

 

उत्तर: संस्था की पररभाषा संस्था की कोई एक सवगमान्य पररभाषा नही ंहै। इस सम्बन् में गवगभि 

समाजर्ास्ििो ंने अपनी-अपनी पररभाषाएाँ  दी हैं, जो गनम्नगिस्िर् हैं 

 

“कय छ आधारभूर् मानवीि आवश्यकर्ाओ ंकी सन्तयगष्ट् हेर्य संिगठर् एवं स्थागपर् प्रणागििो ंको सामागजक 

संस्थाएाँ  कहरे् हैं।” -आिबनग र्था गनमकाफ 

“संस्थाएाँ  सामूगहक गििा की गवरे्षर्ा बर्ाने वािी कािगप्रणािी के स्थागपर् स्वरूप िा अवस्था को कहरे् हैं” 

-मैकाइवर एवं पेज 

“एक सामागजक संस्था समाज की ऐसी संरचना है गजसे मयख्यर्ः सयस्थागपर् प्रणागििो ंके द्वारा िोिो ंकी 

आवश्यकर्ाओ ंको पूरा करने के गिए संिगठर् गकिा ििा है।” -बोिार्गस 

“एक संस्था को गकसी एक िा अगधक प्रकािों के चारो ंओर गनगमगर् अन्तसगम्बस्न्र् जनरीगर्िो ं(िोकाचारो)ं, 

रूगढिो ंओर कानूनो ंके समयच्चि के रूप में पररभागषर् गकिा जा सकर्ा है।” -गकंग्सिे रे्गवस 

उपियगक्त चारो ंपररभाषाओ ंसे स्पष्ट् है गक संस्था मानव की मूिभूर् जरूरर्ो ंकी पूगर्ग के रूप में समाज द्वारा 

स्वीकृर् गनिमो ंएवं कािगप्रणागििो ंकी संिगठर् व्यवस्था है। 

संस्था िी मवशेषताएँ : 

 

संस्था की प्रमयि गवरे्षर्ाएाँ  गनम्नगिस्िर् हैं : 

 सुपररभामषत उदे्दश्य : 

 

प्रते्यक संस्था के गनगिर् एवं सयस्पष्ट् उदे्दश्य होरे् हैं गजनकी पूगर्ग के गिए संस्था का गनमागण गकिा  

जार्ा है। 

 

 स्थामयत्व : 

 

संस्थाओ ंका गवकास एक िम्बी अवगध के पिार् होर्ा है। जब कोई कािगगवगध दीघग समि र्क 

समाज के व्यस्क्तिो ंकी आवश्यकर्ाओ ंको ििार्ार पूरा करर्ी रहर्ी है र्ो उसे एक संस्था के 

रूप में स्वीकार गकिा जार्ा है। 



 परम्परा : 

 

हर एक संस्था की अपनी परम्पराएाँ  होर्ी हैं, जो गक गिस्िर् िा अगिस्िर् होर्ी हैं। िे परम्पराएाँ  

िोिो ंके व्यवहारो ंमें एकरूपर्ा िाने में अपना िोिदान देर्ी हैं। 

 

 सुस्पष्ट उदे्दश्य : 

 

प्रते्यक संस्था के अपने एक िा अनेक सयस्पष्ट् गनगिर् उदे्दश्य होरे् हैं जो मानवीि आवश्यकर्ाओ ंसे 

जयडे होरे् हैं। उदाहरण के रूप में रै्क्षगणक संस्थाओ ंके कय छ पूणगर्िा स्पष्ट उदे्दश्य होरे् हैं। 

 

 सांसृ्कमति उपिरण : 

 

प्रते्यक संस्था से संबंगधर् भौगर्क एवं अभौगर्क उपकरण होरे् हैं जो संस्था के उदे्दश्यो ंकी दृगष्ट् से 

उपिोिी होरे् हैं। उदाहरण के रूप में गहन्दू समाज में गववाह के दौरान होम-वेदी, मंर्प, किर्, 

धूप, नैवेद्य इत्यागद भौगर्क उपकरण हैं एवं जप, मंत्र इत्यागद गववाह संस्था से संबंगधर् अभौगर्क 

र्त्व हैं। 

 

 प्रतीि : 

 

प्रते्यक संस्था का अपना एक गनगिर् प्रर्ीक होर्ा है गजसका स्वरूप भौगर्क िा अभौगर्क हो 

सकर्ा है उदाहरण के रूप में मंिि किर् गववाह का प्रर्ीक माना जार्ा है। इन्ी ंप्रर्ीको ंके 

माध्यम से संस्थाओ ंकी पहचान होर्ी है। 

प्रश्न 2. समममत से आप क्या समझते हैं? समममत िी मवशेषताओ ंिी मवसृ्तत रूप से व्याख्या 

िीमजए। 

 

उत्तर: सगमगर्: 

 

मनयष् परस्पर सहिोि के आधार पर अन्य व्यस्क्तिो ंके साथ गमि-जयिकर अपनी जरूरर्ो ंको पूरा करर्ा 

है। दूसरे र्ब्ो ंमें, कय छ िोि अपनी आवश्यकर्ाओ ंकी पूगर्ग हेर्य संिठन बनाकर प्रित्न कररे् हैं। इस 

संिठन को ही सगमगर् कहा जार्ा है।  

 

राजनीगर्क दि, कािेज, पररवार, सू्कि आगद सगमगर्िो ंके अन्तिगर् ही आरे् हैं। सगमगर्िो ंकी सदस्यर्ा 

ऐस्च्छक होर्ी है। 

समममत िी मवशेषताएँ : 

 

सगमगर् की प्रमयि गवरे्षर्ाएाँ  गनम्नगिस्िर् हैं : 



 मवचारपूवयि स्थापना : 

 

सगमगर् गवचारपूवगक स्थागपर् गकिा ििा संिठन है, गजसकी स्थापना व्यस्क्तिो ंके द्वारा कय छ िा 

अनेक उदे्दश्यो ंको पूरा करने के गिए की जार्ी है। 

 

 एि मनमित संगठन : 

 

प्रते्यक सगमगर् के अपने गनगिर् उदे्दश्य होरे् हैं। इन उदे्दश्यो ंको पूरा करने हेर्य गनगिर् संिठन का 

गनमागण गकिा जार्ा है। 

 

 मनयमो ंपर आधाररत : 

 

उदे्दश्यो ंकी पूगर्ग हेर्य सगमगर् का अपना एक संिठन होर्ा है गजसकी अपनी एक कािग पद्धगर् िा 

गनिमो ंकी व्यवस्था होर्ी है गजसके आधार पर सगमगर् से सम्बद्ध सदस्य कािग कररे् हैं। 

 

 व्यक्तियो ंिा समूह : 

 

सगमगर् का गनमागण दो िा दो से अगधक व्यस्क्तिो ंद्वारा गकिा जार्ा है। 

 

 मनमित उदे्दश्य : 

 

प्रते्यक सगमगर् के अपने गनगिर् उदे्दश्य होरे् हैं। इन उदे्दश्यो ंको पूरा करने के गिए दो िा दो से 

अगधक व्यस्क्त सहिोि कररे् हैं। 

 

 ऐक्तिि सदस्यता : 

 

गकसी भी सगमगर् का सदस्य बनना िा नही ंबनना व्यस्क्त की इच्छा पर गनभगर होर्ा है। व्यस्क्त 

अपने गहर् एवं रुगचिो ंके आधार पर गवगभि सगमगर्िो ंकी सदस्यर्ा ग्रहण करर्ा है। 

 

 अस्थायी प्रिृमत : 

 

सगमगर् की स्थापना एक िा अनेक गवगर्ष्ट् उदे्दश्यो ंको पूरा करने के गिए की जार्ी है और जैसे ही 

इन सगमगर्िो ंके उदे्दश्यो ंकी पूगर्ग हो जार्ी है उनका अस्स्तत्व ित्म हो जार्ा है। 

 

 मूतय संगठन : 

 

सगमगर् से आर्ि व्यस्क्तिो ंके ऐसे संिठन से है गजसे कय छ उदे्दश्यो ंकी पूगर्ग हेर्य संिगठर् गकिा 

ििा होर्ा है चूाँगक सगमगर् का गनमागण व्यगथर्िो ंसे होर्ा है और व्यस्क्त मूर्ग गदिाई देरे् हैं- ऐसी 

दर्ा में सगमगर् एक मूर्ग संिठन हैं। 



 औपचाररि संबंध : 

 

चूाँगक सगमगर् की सदस्यर्ा व्यस्क्त अपने उदे्दश्यो ंको दृगष्ट्िर् रिरे् हुए ग्रहण करर्ा है। इस कारण 

से सगमगर् में उदे्दश्य महत्वपूणग होरे् हैं। इस वजह से सगमगर् के गवगभि सदस्यो ंके बीच औपचाररक 

संबंध पािे जारे् हैं। 

 

 समममत साधन है, साध्य नही ंहै : 

 

सगमगर् का गनमागण उदे्दश्यो ंको पूरा करने के गिए गकिा जार्ा है। अर्: व्यस्क्त अपने उदे्दश्यो ंकी 

पूगर्ग हेर्य गकसी सगमगर् की सदस्यर्ा ग्रहण करर्ा है। इस प्रकार से सगमगर् के उदे्दश्य व्यस्क्त के 

गिए महत्वपूणग होरे् हैं न गक संबंध बनाना। अर्ः सगमगर् की सदस्यर्ा ग्रहण करना गहर्पूगर्ग का 

एक साधन मात्र है। 

प्रश्न 3. मूल्यो ंिो पररभामषत िरते हुए मूल्यो ंिी मवमभन्न मवशेषताओ ंिा मवसृ्तत रूप से मववेचन 

िरें । 

 

उत्तर: मूल्यो ंके सम्बन् में गवगभि समाजर्ास्ििो ंने गभि-गभि पररभाषाएाँ  दी हैं, जो गनम्नगिस्िर् हैं : 

“मूल्यो ंके द्वारा सभी प्रकार की वस्तयओ,ं भावनाओ,ं गवचार, गििा, ियण, पदाथग, व्यस्क्त, समूह, िक्ष्य एवं 

साधन आगद का मूल्यांकन गकिा जार्ा है।” -जॉनसन 

“समाजर्ािीि दृगष्ट् से मूल्यो ंको उन कसौगटिो ंके रूप में पररभागषर् गकिा जा सकर्ा है, गजसके द्वारा 

समूह िा समाज व्यस्क्तिो,ं मानदण्डो,ं उदे्दश्यो ंएवं अन्य सामागजक सांसृ्कगर्क वस्तयओ ंके महत्व का गनणगि 

कररे् हैं।” -गफचर 

“मूल्य समाज द्वारा मान्यर्ा प्राि इच्छाएाँ  र्था िक्ष्य हैं, गजनका आन्तरीकरण सीिने िा समाजीकरण की 

प्रगििा के माध्यम से होर्ा है और जो प्राकृगर्क अगधमान्यर्ाएाँ , मानक र्था अगभिाषाएाँ  बन जार्ी हैं।” -

राधाकमि मयिजी 

उपियगक्त पररभाषाओ ंसे स्पष्ट् है गक सामागजक मूल्य वे धारणाएाँ  िा मानक हैं, गजनके आधार पर हम गकसी 

व्यस्क्त के व्यवहार, वस्तय के ियण, िक्ष्य, साधन एवं भावनाओ ंआगद को अच्छा िा बयरा अथवा उगचर्-

अनयगचर् ठहरारे् हैं। 

मूल्यो ंिी मवमभन्न मवशेषताएँ : 

 मूल्य गमतशील होते हैं : 

 

मूल्य हमेर्ा ही एक समान नही ंहोरे्। समि एवं पररस्स्थगर्िो ंके साथ इनमें बदिाव आर्ा रहर्ा 

है। 

 

 मूल्यो ंमें मवमभन्नता पायी जाती है : 

 



हर एक समाज के अपने मूल्य होरे् हैं जो दूसरे समाज के मूल्यो ंसे अिि होरे् हैं। भारर्ीि समाज 

एवं पगिमी समाजो ंके मूल्यो ंमें गभिर्ा पािी जार्ी है। 

 

 मूल्य सामामजि िल्याण एवं सामामजि आवश्यिताओ ंिे मलए महत्वपूणय समझे जाते हैं : 

 

मूल्य समूह के कल्याण एवं जरूरर्ो ंको पूरा करने के गिए आवश्यक हैं। 

 

 मूल्यो ंिे बारे में समूहो ंमें एिमतता पायी जाती है : 

 

समूह एवं समाज के सभी िोिो ंमें मूल्यो ंके बारे में एकमर्र्ा गवद्यमान होर्ी है। वे सभी इन्ें 

स्वीकार कररे् हैं और मान्यर्ा प्रदान कररे् हैं। 

 

 मूल्यो ंिे पीछे उदे्वग भावनाएँ होती हैं : 

 

मूल्यो ंके साथ िोिो ंकी भावनाएाँ  जयडी होर्ी हैं। िही कारण है गक वे व्यस्क्तिर् गहर्ो ंको गर्िांजगि 

देकर भी उनकी सयरक्षा कररे् हैं। 

 

 मूल्य सामूमहि होते हैं : 

 

मूल्यो ंका संबंध गकसी व्यस्क्त गवरे्ष से नही ंहोर्ा है बस्ि िे सारे समूह एवं समाज की धरोहर 

होरे् हैं और सारे समूह की इन्ें मान्यर्ा प्राि होर्ी है। इनका गनमागण गकसी एक व्यस्क्त के द्वारा 

नही ंगकिा जार्ा वरन् िे सामूगहक अन्त:गििा की उपज एवं पररणाम होरे् हैं। 

 

 मूल्य सामामजि मानि हैं : 

 

मानक वे होरे् हैं गजनके द्वारा हम गकसी वस्तय को मापरे् हैं। मूल्य भी मानक हैं गजनके द्वारा हम 

गकसी वस्तय, व्यवहार, िक्ष्य, साधन, ियण आगद को अच्छा िा बयरा, उगचर् िा अनयगचर्, वांगछर् एवं 

अवांगछर् ठहरारे् हैं। इन्ें हम उच्चस्तरीि सामागजक मानदंर् कह सकरे् हैं। 

प्रश्न 4. सामामजि मानदण्डो ंसे आप क्या समझते हैं? सामामजि मानदण्डो ंिे मवमभन्न प्रिारो ंिा 

मववेचन िीमजए। 

 

उत्तर : सामागजक मानदण्ड : 

 

िे समाज के वे गनिम हैं जो समाज द्वारा स्वीकार गकए िए होरे् हैं। इनका पािन समाज के अगधकांर् िोि 

कररे् हैं। वस्तयर्ः सामागजक मानदण्ड हमारे व्यवहारो ंपर गनिन्त्रण रिरे् हैं और हमें उगचर्-अनयगचर् में 

अन्तर बर्ारे् हैं। दूसरे र्ब्ो ंमें समाज में अचारण के गनिम ही सामागजक मापदण्ड कहिारे् हैं।  

 

सामागजक मानदण्ड जीवन के प्रते्यक के्षत्र में पाए जारे् हैं। इनकी संख्या अनगिनर् है। इनकी सूची भी 

बनाना कगठन है। भोजन करने, उठने-बैठने, नृत्य करने, कपडे पहनने, गििने, िाने, बोिने, स्वािर् करने 



एवं गवदा करने आगद सभी गििाओ ंमें सामागजक मानदण्ड पािे जारे् हैं। िे हमारे व्यवहार के पथ-प्रदर्गक 

हैं। 

सामामजि मानदण्डो ंिे प्रिार : 

 

सामागजक मानदण्डो ंके र्हर् गनम्नगिस्िर् वस्तयस्स्थगर्िााँ सस्िगिर् हैं : 

जनरीमतयाँ अथवा लोिरीमतयाँ : 

 

इनका अथग िोिो ंद्वारा अपनी इच्छाओ ंव आवश्यकर्ाओ ंकी पूगर्ग के गिए अपनाए िए र्रीको ंसे गििा 

जार्ा है। इनका पािन मनयष् अचेर्न रूप से करर्ा रहर्ा है। आवश्यकर्ाओ ंमें पररवर्गन होने पर इनमें 

भी पररवर्गन होर्ा रहर्ा है। 

लोिाचार या रूम़ियाँ : 

 

िे मानव व्यवहार के वे मानदण्ड हैं, गजन्ें समूह कल्याणकारी समझर्ा है। इनका उ्ंघन करना समाज 

का अपमान करना समझा जार्ा है। िे एक पीढी से दूसरी पीढी में हस्तांर्ररर् होर्ी रहर्ी हैं। 

प्रथाएँ : 

 

िे वह व्यवहार हैं, गजनका पािन केवि इसगिए गकिा जार्ा है गक बीरे् हुए समि में उनका पािन गकिा 

ििा था। प्रथाओ ंमें र्कग  का होना आवश्यक नही ंहै। 

परम्परा : 

 

सामागजक गवरासर् का अभौगर्क पक्ष ही परम्परा कहिार्ा है। इनका पािन िोिो ंद्वारा गबना गकसी . 

र्कग -गवर्कग  के स्वर्ः ही गकिा जार्ा है। 

नैमतिता तथा धमय : 

 

नैगर्कर्ा में न्याि, ईमानदारी, सच्चाई, गनष्पक्षर्ा, कर्गव्यपरािणर्ा, अगधकार, स्वर्न्त्रर्ा, दिा एवं पगवत्रर्ा 

आगद जैसी धारणाएाँ  सगिगहर् होर्ी हैं। इनमें र्ागकग कर्ा पािी जार्ी है। 

धमग में र्कग  का कोई स्थान नही ंहै। िह गवश्वास र्था भावनाओ ंपर जोर देर्ा है। धागमगक गनिमो ंका 

इगर्हास उर्ना ही पयराना है गजर्नी गक मानव की सामागजक चेर्ना। 

िानून : 

 

िे वे गनिम हैं, गजनके पीछे राज्य की र्स्क्त होर्ी है। इनका उ्ंघन करने पर दण्ड देने की र्स्क्त समाज 

के एक संिगठर् समूह में होर्ी है, गजसे सरकार कहा जार्ा है। 



पररपाटी एवं मशष्टाचार : 

 

िह गकसी भी कािग को करने का एक परम्परात्मक र्रीका है। इनके द्वारा व्यवस्था के एक गनगिर् स्वरूप 

को प्रकट गकिा जार्ा है। 

 

गर्ष्ट्ाचार एक साधन है गजससे समाज के गवगभि स्तर के व्यस्क्तिो ंकी पहचान होर्ी है। गर्ष्ट्ाचार दूसरो ंके 

प्रगर् हमारी बाह्य सद्भावना को भी व्यक्त करर्ा है। 

फैशन एवं धुन : 

 

िह मानवीि व्यवहार से सम्बस्न्र् एक समाज अथवा समूह की एक समि गवरे्ष में पसन्द है। िह समि 

के साथ बदिर्ी रहर्ी है। 

अन्य महत्वपूणय प्रश्नोत्तर 

वसु्तमनष्ठ प्रश्न 

प्रश्न 1. “एि संस्था िो मिसी एि या अमधि प्रिायों िे चारो ंओर मनममयत अन्तसयम्बक्तन्धत 

जनरीमतयो ं(लोिाचारो)ं, रूम़ियो ंऔर िानूनो ंिे समुच्चय िे रूप में पररभामषत मिया जा सिता 

है।” यह पररभाषा है 

 

(अ) बोिार्गस की 

(ब) गकंग्सिे रे्गवस की 

(स) मैकाइवर एवं पेज की 

(द) इनमें से कोई नही।ं 

 

उत्तर: (ब) गकंग्सिे रे्गवस की 

प्रश्न 2. मनम्मलक्तित में मिस समाजशास्त्री ने संस्था िे उमद्विास िो प्रिट मिया है? 

 

(अ) समनर ने 

(ब) गजन्सबिग ने 

(स) गिगरं्ग्स ने 

(द) एम. एम. श्रीगनवास ने। 

 

उत्तर: (अ) समनर ने 

प्रश्न 3. जब िोई व्यक्ति मिसी मिया िो बार-बार दुहराता है तो उससे मनमायण होता है 

 

(अ) प्रवृगि का 



(ब) प्रथा का 

(स) आदर् का 

(द) इनमें से कोई नही।ं 

 

उत्तर: (स) आदर् का 

प्रश्न 4. संस्थाएँ प्रिृमत से होती हैं 

 

(अ) प्रिोिवादी 

(ब) प्रिगर्वादी 

(स) िोकर्न्त्रवादी 

(द) रूगढवादी। 

 

उत्तर: (द) रूगढवादी। 

प्रश्न 5. महामवद्यालय है 

 

(अ) केवि सगमगर् 

(ब) केवि संस्था 

(स) सगमगर् और संस्था दोनो ं

(द) इनमें से कोई नही।ं 

 

उत्तर: (स) सगमगर् और संस्था दोनो ं

प्रश्न 6. “सामान्य महत या महतो ंिी पूमतय िे मलए दूसरो ंिे साथ सोच-मवचार िर संगमठत मिए गए 

समूह िो समममत िहते हैं”। यह पररभाषा है 

 

(अ) समनर की 

(ब) िोिेन्द्र गसंह की 

(स) इरावर्ी कवे की 

(द) मैकाइवर व पेज की। 

 

उत्तर: (द) मैकाइवर व पेज की। 

प्रश्न 7. संगठन चाहे मिसी भी प्रिार िा हो, उसिी एि मवशेषता यह है मि. 

 

(अ) उसमें अगधकारी रं्त्र नही ंहोर्ा 

(ब) अगधकारी र्न्त्र होर्ा है 

(स) कभी होर्ा है, कभी नही ंहोर्ा 

(द) इनमें से कोई नही।ं 



उत्तर: (ब) अगधकारी र्न्त्र होर्ा है 

प्रश्न 8. “एि संगठन लोगो ंिी ऐसी वृहत् समममत है, मजसिी गमतमवमधयाँ अवैयक्तिि सम्बन्धो ंद्वारा 

संचामलत होती हैं। यह संगठन मनमित लक्ष्ो ंिी पूमतय िरता है।” संगठन िे सम्बन्ध में यह 

पररभाषा है 

 

(अ) एन्थोनी गिरे्न्स की 

(ब) बोिार्गस की 

(स) गिगरं्ग्स की 

(द) गमचेल्स की। 

 

उत्तर: (अ) एन्थोनी गिरे्न्स की 

प्रश्न 9. सामान्यतया समाजशाक्तस्त्रयो ंने संगठन िो मनम्मलक्तित में मिस रूप में देिा है? 

 

(अ) एकाकी 

(ब) सवगगनष्ठात्मक 

(स) प्रकािागत्मक 

(द) इनमें से कोई नही।ं 

 

उत्तर: (स) प्रकािागत्मक 

प्रश्न 10. “मूल्य समाज द्वारा मान्यता प्राप्त इिाएँ तथा लक्ष् हैं, मजनिा आन्तरीिरण सीिने या 

समाजीिरण िी प्रमिया िे माध्यम से होता है और जो प्रािृमति अमधमान्यताएँ, मानि तथा 

अमभलाषाएँ बन जाती हैं।” यह पररभाषा मनम्मलक्तित समाजशाक्तस्त्रयो ंमें मिसिे द्वारा प्रसु्तत िी 

गई? 

 

(अ) एम.एन. श्रीगनवास 

(ब) इरावर्ी कवे 

(स) िोिेन्द्र गसंह 

(द) राधा कमि मयिजी। 

 

उत्तर: (द) राधा कमि मयिजी। 

प्रश्न 11. सी.एम. िेस ने सामामजि मूल्यो ंिो मनम्मलक्तित में मितने भागो ंमें बाँटा है? 

 

(अ) चार 

(ब) पााँच 

(स) छः 

(द) आठ। 



उत्तर: (अ) चार 

प्रश्न 12. समाजशास्त्री इमाईल दुथीम व्यक्ति िे मलए सामामजि मूल्यो ंिा पालन मानते हैं 

 

(अ) स्वाभागवक 

(ब) बाध्यकारी 

(स) वैकस्ल्पक 

(द) इनमें से कोई नही।ं 

 

उत्तर: (ब) बाध्यकारी 

प्रश्न 13. मानव िो मानदण्डो ंिा मनमायण िरने वाला प्राणी बताया है 

 

(अ) इमाईि दयथीम ने 

(ब) मैकाइवर एवं पेज ने 

(स) गिगरं्ग्स ने 

(द) मैररि ने। 

 

उत्तर: (द) मैररि ने। 

प्रश्न 14. “सामामजि मानदण्ड वे मनयम हैं जो मानव व्यवहार िो मनयक्तित िरते हैं, व्यवस्था में 

सहयोग देते हैं तथा मिसी मवशेष क्तस्थमत में व्यवहार िी भमवष्यवाणी िरना सम्भव बनाते हैं।” यह 

पररभाषा है 

 

(अ) वयर््स की 

(ब) मैररि की 

(स) हारािाम्बोस की 

(द) गकम्बाि िंि की। 

 

उत्तर: (अ) वयर््स की 

प्रश्न 15. सामामजि मानदण्ड सभी व्यक्तियो ंपर अथवा सभी पररक्तस्थमतयो ंमें 

 

(अ) समान रूप से िािू होरे् हैं 

(ब) समान रूप से िािू नही ंहोरे् 

(स) उदासीन रहरे् हैं 

(द) इनमें से कोई नही।ं 

 

उत्तर: (द) इनमें से कोई नही।ं 



प्रश्न 16. बीरस्टीड ने मानदण्डो ंिो मवभि मिया है 

 

(अ) र्ीन शे्रगणिो ंमें 

(ब) चार शे्रगणिो ंमें 

(स) पााँच शे्रगणिो ंमें 

(द) छः शे्रगणिो ंमें। 

 

उत्तर: (अ) र्ीन शे्रगणिो ंमें 

प्रश्न 17. परम्परा सामामजि मवरासत िा है 

 

(अ) भौगर्क पक्ष 

(ब) राजनैगर्क पक्ष 

(स) अभौगर्क पक्ष 

(द) इनमें से कोई नही।ं 

 

उत्तर: (स) अभौगर्क पक्ष 

प्रश्न 18. मनम्मलक्तित में से मिस समाजशास्त्री ने िानूनो ंिो दो भागो-ंप्रथागत िानून और 

वैधामनि िानून 

में मवभि मिया? 

 

(अ) रॉस 

(ब) प्रो. रे्गवस 

(स) गकम्बाि िंि 

(द) इनमें से कोई नही।ं 

 

उत्तर: (ब) प्रो. रे्गवस 

प्रश्न 19. मनम्मलक्तित में मिस समाजशास्त्री ने फैशन िो प्रथाओ ंिे बीच पाए जाने वाले भेदो ंिो 

दूर िरने – वाला माना है? 

 

(अ) गकंग्सिे रे्गवस 

(ब) रॉस 

(स) गकम्बाि िंि 

(द) स्पेंसर। 

 

उत्तर: (द) स्पेंसर। 

प्रश्न 20. “फैशन वह प्रचलन या फैली हुई रीमत, तरीिा, िायय िरने िा ढंग अमभव्यक्ति िी 

मवशेषता या सांसृ्कमति लक्षणो ंिो प्रसु्तत िरने िी मवमध है, मजसे बदलने िी आज्ञा स्वयं प्रथा देती 



है।” यह पररभाषा मनम्मलक्तित में मिस समाजशास्त्री िी है? 

 

(अ) गकम्बाि िंि 

(ब) गकंग्सिे रे्गवस 

(स) मैकाइवर एवं पेज 

(द) रॉस 

 

उत्तर: (अ) गकम्बाि िंि 

अमतलघूत्तरात्मि प्रश्न 

प्रश्न 1. समाजशास्त्रीय दृमष्ट से पररवार क्या है? इसिे प्रमुि िायों िा उले्लि िीमजए। 

 

उत्तर : समाजर्ािीि दृगष्ट् से पररवार एक सगमगर् है।  

 

इसके मयख्य कािग संर्ानोत्पगि, बच्चो ंका पािन-पोषण और सदस्यो ंकी गवगभि आवश्यकर्ाओ ंको परा 

करना है। 

प्रश्न 2. आगबनय एवं मनमिाफ िी संस्था से सम्बक्तन्धत पररभाषा प्रसु्तत िीमजए। 

 

उत्तर: कय छ आधारभूर् मानवीि अवश्यकर्ाओ ंकी संर्यगष्ट् हेर्य संिगठर् एवं स्थागपर् प्रणागििो ंको 

सामागजक संस्थाएाँ  कहरे् हैं।” 

प्रश्न 3. संस्थाओ ंिे मवमभन्न प्रिारो ंिा उले्लि िीमजए। 

 

उत्तर: संस्थाओ ंके गवगभि प्रकार हैं-सामागजक संस्थाएाँ , आगथगक संस्थाएाँ , राजनीगर्क संस्थाएाँ , धागमगक 

संस्थाएाँ , रै्क्षगणक संस्थाएाँ  एवं मनोरंजनात्मक संस्थाएाँ  आगद। 

प्रश्न 4. आदत िा मनमायण िैसे होता है? 

 

उत्तर: गकसी गििा को बार-बार दयहराने से आदर् का गनमागण होर्ा है। 

प्रश्न 5. जनरीमत या लोिरीमत मिसे िहते हैं? 

 

उत्तर: जब कोई आदर् सारे समूह की आदर् बन जार्ी है र्ो उसे जनरीगर् िा िोकरीगर् कहरे् हैं। 

प्रश्न 6. प्रथा िा मनमायण िैसे होता है? 

 

उत्तर: जब जनरीगर् में भूर्काि का सफि अनयभव जयड जार्ा है और समाज उसको मान्यर्ा प्रदान कर 

देर्ा है र्ो वह प्रथा का रूप धारण कर िेर्ी है। 



प्रश्न 7. रूम़ि या लोिाचार मिसे िहते हैं? 

 

उत्तर: जब प्रथा में सामूगहक स्वीकृगर् और सामूगहक कल्याण की भावना सम्बद्ध हो जार्ी है र्ो उसे रूगढ 

िा िोकाचार कहरे् हैं। 

प्रश्न 8. समममत तथा संस्था में एि महत्वपूणय अन्तर स्पष्ट िीमजए। 

 

उत्तर: सगमगर् अस्थािी होर्ी है जबगक संस्था अपेक्षाकृर् स्थािी होर्ी है। 

प्रश्न 9. समममत से सम्बक्तन्धत मोररस मगब्सबगय िी पररभाषा प्रसु्तत िीमजए। 

 

उत्तर: सगमगर् एक-दूसरे से सम्बद्ध सामागजक प्रागणिो ंका समूह है। िह गकसी गनगिर् गहर् िा गहर्ो ंकी 

पूगर्ग हेर्य बनािा ििा सामान्य संिठन है। 

प्रश्न 10. “सामान्य महत या महतो ंिी पूमतय िे मलए दूसरो ंिे साथ सोच-मवचार िर संगमठत मिए गए 

समूह िो समममत िहते हैं।” यह पररभाषा मिनिी है ? 

 

उत्तर: मैकाइवर एवं पेज की। 

प्रश्न 11. मवमभन्न प्रिार िी समममतयो ंिा नामोले्लि िीमजए। 

 

उत्तर; गवगभि प्रकार सगमगर्िााँ हैं-व्यापाररक सगमगर्िााँ, सांसृ्कगर्क सगमगर्िााँ, रै्गक्षणक सगमगर्िााँ, 

राजनैगर्क सगमगर्िााँ एवं मनोरंजनात्मक सगमगर्िााँ आगद। 

प्रश्न 12. औपचाररि संगठन िे सम्बन्ध में जॉनसन िी पररभाषा प्रसु्तत िीमजए। 

 

उत्तर: “संिठन अन्तः गििा प्रणािी है। प्रते्यक अन्तः गििा प्रणािी के कय छ िक्ष्य होरे् हैं।  

 

गजनके गिए सदस्य व्यस्क्तिो ंकी िगर्गवगधिो ंमें सामंजस्य गबठाना कय छ अंर्ो ंर्क आवश्यक है।” 

प्रश्न 13. संगठन एि तरह िी ऐक्तिि समममत है। संगठन िी सदस्यता व्यक्ति िी इिा पर मनभयर 

है। यह मिसने िहा ? 

 

उत्तर: समाजर्ािी गमचेल्स ने। 

प्रश्न 14. “सामामजि मानदण्ड समूह िी अपेक्षाएँ हैं।” यह पररभाषा मिस समाजशास्त्री िी है? 

 

उत्तर: समाजर्ािी गकम्बि िंि की। 

प्रश्न 15. सामामजि मानदण्ड िे सम्बन्ध में हारालाम्बोस िा दृमष्टिोण स्पष्ट िीमजए। 

 



उत्तर: हारािाम्बोस के अनयसार प्रते्यक संसृ्कगर् में ऐसे गनदेर् बडी संख्या में पाए जारे् हैं, जो गवगर्ष्ट् 

पररस्स्थगर्िो ंमें व्यवहार को गनदेगर्र् कररे् हैं। ऐसे गनदेर्ो ंको ही मानदण्ड कहरे् हैं। 

प्रश्न 16. सामामजि मानदण्ड िी िोई एि मवशेषता मलक्तिए। 

 

उत्तर: सामागजक मानदण्ड व्यस्क्तिो ंको प्रभागवर् कररे् हैं। साथ ही उनसे प्रभागवर् भी होरे् हैं। 

प्रश्न 17. प्रो. मिंग्सले डेमवस द्वारा प्रसु्तत सामामजि मानदण्डो ंिे वगीिरण में िौन-िौन सी वसु्त 

क्तस्थमतयाँ समन्नमहत हैं? 

 

उत्तर: प्रो. गकंग्सिे रे्गवस द्वारा प्रस्तयर् विीकरण में जनरीगर्िााँ, रूगढिााँ, कानून, संस्थाएाँ , नैगर्कर्ा व धमग, 

पररपाटी, गर्ष्ट्ाचार, फैर्न व धयन आगद वस्तयस्स्थगर्िााँ सगिगहर् हैं। 

प्रश्न 18. परम्पराओ ंिे सम्बन्ध में जेम्स डर ीवर िी पररभाषा प्रसु्तत िीमजए। 

 

उत्तर: “परम्परा कानून, प्रथा, कहानी और पौरागणक कथाओ ंका वह संग्रह है जो मौस्िक रूप में एक 

पीढी द्वारा दूसरी पीढी को हस्तांर्ररर् होर्ी रहर्ी है। 

प्रश्न 19. परम्परा िे मिसी एि महत्व िा उले्लि िीमजए। 

 

उत्तर: परम्पराएाँ  व्यस्क्त के व्यवहार को गनिस्न्त्रर् करर्ी हैं। 

प्रश्न 20. हाबल िी िानून से सम्बक्तन्धत पररभाषा प्रसु्तत िीमजए। 

 

उत्तर: “कानून एक सामागजक गनिम है गजसका उ्ंघन होने पर धमकी देने िा वास्तव में र्ारीररक बि 

प्रिोि करने का एकागधकार एक समूह को होर्ा है, गजसे ऐसा करने का समाज द्वारा मान्य गवरे्षागधकार 

प्राि है।” 

प्रश्न 21. प्रथागत िानून िहाँ पाए जाते हैं ? 

 

उत्तर: िे कानून उन समाजो ंमें पाए जारे् हैं जहााँ सामागजक गनिमो ंका पािन करवाने के गिए गवगर्ष्ट् 

संिठन नही ंहोरे्। 

प्रश्न 22. वैधामनि िानून मिन समाजो ंिी मवशेषता है? 

 

उत्तर: वैधागनक कानून आधयगनक समाजो ंकी गवरे्षर्ा है। 

लघूत्तरीय प्रश्न 

प्रश्न 1. संस्था िी पररभाषाओ ंिा आलोचनात्मि परीक्षण िीमजए। 

 



उत्तर: संस्था की कोई एक सवगमान्य पररभाषा नही ंहै। गवगभि समाजर्ास्ििो ंने इसकी अिि-अिि 

पररभाषाएाँ  दी हैं, जो गनम्नवर्् हैं : 

 

“एक संस्था को गकसी एक िा अगधक प्रकािों के चारो ंओर गनगमगर् अन्तसगमं्बगधर् जनरीगर्िो ं(िोकाचारो)ं, 

रूगढिो ंऔर कानूनो ंके समयच्चि के रूप में पररभागषर् गकिा जा सकर्ा है।” -गकंग्सिे रे्गवस 

“एक सामागजक संस्था समाज की ऐसी संरचना है गजसे मयख्यर्ः सयस्थागपर् प्रणागििो ंके द्वारा िोिो ंकी 

आवश्यकर्ाओ ंको पूरा करने के गिए संिगठर् गकिा ििा है।” -बोिार्गस 

“कय छ आधारभूर् मानवीि आवश्यकर्ाओ ंकी संर्यगष्ट् हेर्य संिगठर् एवं स्थागपर् प्रणागििो ंको सामागजक 

संस्थाएाँ  कहरे् हैं।” -आिबनग एवं गनमकाफ 

“संस्थाएाँ  सामूगहक गििा की गवरे्षर्ा बर्ाने वािी कािगप्रणािी के स्थागपर् स्वरूप िा अवस्था को कहरे् 

हैं। -मैकाइवर एवं पेज 

उपियगक्त पररभाषाओ ंसे स्पष्ट् होर्ा है गक संस्थाएाँ  मनयष् की मूिभूर् आवश्यकर्ाओ ंकी पूगर्ग के रूप में 

समाज द्वारा स्वीकृर् गनिमो ंएवं कािग पद्धगर्िो ंकी संिगठर् व्यवस्था हैं। 

प्रश्न 2. संस्था िा उमद्विास िैसे होता है? समझाइए। 

 

उत्तर: अमेररका के समाजर्ािी समनर ने संस्था के उगवकास को जाना-समझा है। उनके अनयसार संस्था 

िमर्ः गवकगसर् हुई वस्तयस्स्थगर्िो ंका पररणाम है। गकसी भी संस्था का प्रारंभ मानव की जरूरर्ो ंको पूरा 

करने के गवचार से होर्ा है और जब वह गवचार कािगरूप में बदिर्ा है र्ो उसे हम गििा कहरे् हैं।  

गकसी भी गििा को बार-बार दयहराने पर वह व्यस्क्त की आदर् बन जार्ी है। िही आदर् जब सारे समूह 

की आदर् बन जार्ी है र्ब उसे जनरीगर् िा िोकरीगर् कहरे् हैं।  

 

जब जनरीगर् में भूर्काि का सफि अनयभव जयड जार्ा है और समाज उसको मान्यर्ा प्रदान कर देर्ा है र्ो 

वह प्रथा का रूप ग्रहण कर िेर्ी है। जब इस प्रथा में सामूगहक स्वीकृगर् र्था सामूगहक कल्याण की भावना 

जयड जार्ी है र्ब उसे रूगढ िा िोकाचार कहरे् हैं।  

 

िोकाचारो ंके चारो ंओर जब एक ढााँचा िा कािग प्रणािी गवकगसर् हो जार्ी है र्ो वह एक संस्था का रूप 

धारण कर िेर्ी है। 

प्रश्न 3. उदे्दश्य एवं प्रिार िी दृमष्ट से संस्था िी समीक्षा िीमजए। 

 

उत्तर: प्रते्यक संस्था के एक िा अनेक उदे्दश्य होरे् हैं। इन उदे्दश्यो ंकी प्रास्ि अच्छी र्रह से होर्ी रहे 

इसगिए प्रते्यक संस्था के गनगिर् गनिम एवं कािग प्रणगििााँ होर्ी हैं। संस्थाओ ंका उदे्दश्य पृथक्-पृथक् होने 

के कारण ही िे गवगभि प्रकार की होर्ी हैं; जैसे : 

1. सामागजक संस्थाएाँ  



2. आगथगक संस्थाएाँ  

3. राजनीगर्क संस्थाएाँ  

4. धागमगक संस्थाएाँ  

5. रै्क्षगणक संस्थाएाँ  

6. मनोरंजनात्मक संस्थाएाँ  

उपियगक्त संस्थाएाँ  मनयष् के गवगभि गहर्ो ंिा उदे्दश्यो ंकी पूगर्ग के माध्यम के रूप में कािग करर्ी हैं। इनमें से 

प्रते्यक प्रकार की संस्था के र्हर् गनिम, गवगध-गवधान और कािग-प्रणािी की व्यवस्था गवद्यमान होर्ी है। 

प्रश्न 4. महामवद्यालय िा उदाहरण प्रसु्तत िर समममत एवं संस्था िी संिल्पना प्रसु्तत िीमजए। 

 

उत्तर: सामान्य अथों में सगमगर् एवं संस्था को एक ही मान गििा जार्ा है गकन्तय समाजर्ािीि दृगष्ट् से इन 

दोनो ंमें आधारभूर् अन्तर है। इस बार् को हम महागवद्यािि के उदाहरण द्वारा समझ सकरे् हैं। वस्तयर्ः 

महागवद्यािि एक सगमगर् एवं संस्था दोनो ंही है।  

 

जब हम महागवद्यािि पर एक संिगठर् समूह के रूप में गवचार कररे् हैं अथागर्् प्राचािग, गवभािाध्यक्षो,ं 

प्राध्यापको,ं अन्य कमगचाररिो ंएवं गवद्यागथगिो ंकी दृगष्ट् से सोचरे् हैं र्ो िह एक सगमगर् है, गजसके कय छ 

उदे्दश्य हैं।  

 

इन्ी ंउदे्दश्यो ंकी पूगर्ग के गिए महागवद्यािि की गर्क्षण की पद्धगर्, समि-साररणी, गनिम एवं आचरण 

संबंधी बार्ें र्था परीक्षा की एक प्रणािी आगद होरे् हैं। िह सब गमिकर महागवद्यािि को एक संस्था का 

रूप प्रदान कररे् हैं।  

 

अन्य र्ब्ो ंमें, िहा कहा जा सकर्ा है गक जब हम महागवद्यािि पर गनिमो,ं कािग-प्रणािी अथागर्् कािग के 

ढंि, गर्क्षण-पद्धगर्, परीक्षा-प्रणािी आगद के रूप में गवचार कररे् हैं र्ो वह एक संस्था है। 

प्रश्न 5. समममत िी पररभाषा देते हुए उसिा आलोचनात्मि परीक्षण िीमजए। 

 

उत्तर: सगमगर् के सम्बन् में कोई एक पररभाषा सवगमान्य नही ंहै। गवगभि समाजर्ास्ििो ंने इसकी अिि-

अिि पररभाषाएाँ  दी हैं, जो गनम्नगिस्िर् हैं : 

 

“सामान्य गहर् िा गहर्ो ंकी पूगर्ग के गिए दूसरो ंके साथ सोच-गवचार कर संिगठर् गकए िए समूह को सगमगर् 

कहरे् हैं।” -मैकाइवर एवं पेज 

“सगमगर् एक संिठनात्मक समूह है गजसका गनमागण सामान्य उदे्दश्यो ंकी पूगर्ग के गिए गकिा ििा है और 

गजसका अपना एक आत्मगनभगर प्रर्ासकीि ढााँचा र्था कािगकर्ाग होरे् हैं।” -फेिर चाइल्ड 

“सगमगर् एक-दूसरे से सम्बद्ध सामागजक प्रागणिो ंका समूह है। िह गकसी गनगिर् गहर् िा गहर्ो ंकी पूगर्ग हेर्य 

बनािा ििा एक सामान्य संिठन है।” -मोररस गिब्सबिग प्रस्तयर् 



पररभाषाओ ंके आधार पर स्पष्ट् है गक सगमगर् को मनयष्ो ंके द्वारा गवचारपूवगक बनािे ििे एक ऐसे संिठन 

के रूप में पररभागषर् गकिा जा सकर्ा है गजसके एक िा अनेक उदे्दश्य होरे् हैं एवं गजसकी अपनी एक 

कािगकाररणी होर्ी है। 

प्रश्न 6. समममत िे प्रिारो ंिो समझाइए। 

 

उत्तर: सगमगर् के प्रकार-चूाँगक समाज में गनवास करने वािे व्यस्क्तिो ंके गहर् िा उदे्दश्य अनेक होरे् हैं। 

ऐसी स्स्थगर् में समाज में अनेक प्रकार की सगमगर्िो ंका गनमागण होर्ा है, जो गनम्नवर्् हैं : 

1. गहर् आगथगक सगमगर्िााँ, व्यापाररक सगमगर्िााँ-मजदूर संिठन 

2. सांसृ्कगर्क सगमगर्िााँ-िोक किा मण्डि 

3. राजनैगर्क सगमगर्िााँ राजनीगर्क दि 

4. रै्क्षगणक सगमगर्िााँ-भारर्ीि समाजर्ािीि पररषद 

5. मनोरंजनात्मक सगमगर्िााँ-संिीर् मण्डि, िेि मण्डि। 

प्रश्न 7. सी. एम. िेस ने सामामजि मूल्यो ंिो मितने भागो ंमें बाँटा है? प्रते्यि िो समझाइए। 

 

उत्तर: समाजर्ािी सी. एम. केस ने सामागजक मूल्यो ंको गनम्नगिस्िर् चार भािो ंमें गवभक्त गकिा है : 

 सावयवी मूल्य : 

 

इस प्रकार के मूल्यो ंका संबंध आि, पानी आगद से है। 

 

 मशष्ट मूल्य : 

 

प्रते्यक व्यस्क्त की अपनी व्यस्क्तिर् गवरे्षर्ाएाँ , रुगच एवं गवचार होरे् हैं। उन्ी ंके आधार पर वह 

गकसी वस्तय का मूल्यांकन करर्ा है, उदाहरण के गिए, गवधवा पयनगवगवाह एवं बाि गववाह को कोई 

व्यस्क्त उगचर् मानर्ा है र्ो कोई अनयगचर् 

 

 सामामजि मूल्य : 

 

कय छ मूल्यो ंका संबंध सामागजक जीवन से होर्ा है। सामागजक व्यवहार, परंपराओ ंएवं आदर्ो ंके 

संबंध में प्रते्यक समाज में कय छ मूल्य पािे जारे् हैं। 

 

 सांसृ्कगर्क मूल्य इनका संबंध संसृ्कगर् से होर्ा है। इसके अन्तिगर् उपकरणो,ं प्रर्ीको,ं सत्यर्ा, 

सयंदरर्ा एवं उपिोगिर्ा आगद से संबंगधर् मूल्य आरे् हैं। 

प्रश्न 8. प्रथागत िानून िो समझाइए। 

 

उत्तर: प्रथािर् कानून: 

 



प्रथािर् कानून उन समाजो ंमें पािे जारे् हैं गजन समाजो ंमें सामागजक गनिमो ंका पािन करवाने के गिए 

गवगर्ष्ट् संिठन नही ंहोरे् हैं। इस प्रकार के गनिमो ंको प्रथािर् कानून इसगिए कहरे् हैं क्ोगंक वे समयदाि 

की अमर परंपरा के अंर् होरे् हैं।  

 

इन्ें िािू करने के गिए कोई वैधागनक संस्था नही ंहोर्ी। वस्तयर्ः िे सांसृ्कगर्क गवरासर् के भाि होरे् हैं। 

इन्ें हम जनरीगर्िााँ एवं पूणगर्ः गवकगसर् कानूनो ंके बीच की अवस्था कह सकरे् हैं। प्रो. गकंग्सिे रे्गवस के 

अनयसार, ‘आरंभ में िगद मानव समाज में कई गवगधिााँ थी ंर्ो वे ऐसी ही प्रथािर् गवगधिााँ थी।ं  

 

प्रथािर् कानून हमें आगदम जागर्िो ंएवं कृषक समाजो ंमें देिने को गमिरे् हैं। इसका सवगशे्रष्ठ उदाहरण 

अफ्रीका की बयर्मैन र्था होटेण्टोट जनजागर्िााँ हैं। 

प्रश्न 9. वैधामनि िानून िो समझाइए। 

 

उत्तर: वैधागनक कानून-आधयगनक जगटि समाजो ंमें केवि जनमर्, अनौपचाररक र्स्क्त और नैगर्क चेर्ना 

के द्वारा ही व्यवस्था स्थागपर् नही ंकी जा सकर्ी, बस्ि वहााँ गकसी प्रकार का राजनैगर्क संिठन आवश्यक 

हो जार्ा है।  

 

जब जनसंख्या एवं राज्य के कािगके्षत्र में वृस्द्ध होर्ी है र्ो सारे समयदािो ंसे िह अपेक्षा नही ंकी जा सकर्ी 

गक वे अपरागधिो ंको पकडने के गिए स्विं दौड पडें र्था उन्ें दंर् दे। इस कारण हमें समाज के गनिमो ं

को िािू करने एवं व्यवस्था बनािे रिने के गिए गकसी गवगर्ष्ट् संस्था की आवश्यकर्ा पडर्ी है। 

इसके गिए पयगिस की व्यवस्था की जार्ी है। सामागजक जीवन में जगटिर्ा एवं गवगभिर्ा के बढने पर नवीन 

पररस्स्थगर्िो ंमें प्राचीन िोकाचार अनयपियक्त होरे् जारे् हैं, र्ब समयदाि के गिए कानून के रूप में निे गनिम 

बनािें जारे् हैं।  

 

गवधान मंर्ि द्वारा िह कािग गकिा जार्ा है। कानूनो ंको औपचाररक रूप से िािू गकिा जार्ा है। इसी को 

वैधागनक कानून कहरे् हैं। 

प्रश्न 10. बीरस्टीड िे मशष्टाचार मवषयि तीन उदे्दश्य िौन-िौन से हैं? 

 

उत्तर: बीरस्टीर् के गर्ष्ट्ाचार गवषिक र्ीनो ंउदे्दश्यो ंको हम गनम्नगिस्िर् गबन्दयओ ंके र्हर् समझ सकरे् हैं : 

1. अन्य प्रगर्मानो ंकी र्रह गर्ष्ट्ाचार भी कय छ व्यवहारो ंको स्वीकृर् करर्ा है गजसका गवरे्ष अवसरो ं

पर प्रिोि गकिा जाना चागहए। 

 

2. गर्ष्ट्ाचार महत्वपूणग सामागजक गवरे्षर्ाओ ंको प्रकट करर्ा है। 

 

3. िह उन व्यस्क्तिो ंसे एक गनगिर् सामागजक दूरी बरर्र्ा है जहााँ अगधक पररचि एवं घगनष्ठर्ा नही ं

होर्ी है। 



गर्ष्ट्ाचार में औपचाररकर्ा ज्यादा होर्ी है और िह उन िोिो ंके साथ अगधक प्रियक्त होर्ा है गजनसे 

घगनष्ठर्ा न हो। गर्ष्ट्ाचार के आधार पर हम एक व्यस्क्त के विग एवं सामागजक प्रगर्स्थगर् का भी गनधागरण 

कर सकरे् हैं।  

 

गर्ष्ट्ाचार एक साधन है गजससे समाज के गवगभि स्तर के व्यस्क्तिो ंकी पहचान होर्ी है। गर्ष्ट्ाचार दूसरो ंके 

प्रगर् हमारी बाह्य सद्भावना को भी व्यक्त करर्ा है। 

प्रश्न 11. सामामजि मानदण्डो ंिे समाजशास्त्रीय महत्व िो समझाइए। 

 

उत्तर: सामागजक मानदण्डो ंके समाजर्ािीि महत्व को हम गनम्नगिस्िर् गबन्दयओ ंके अन्तिगर् समझ 

सकरे् : 

1. बीरस्टीर् की दृगष्ट् में गबना सामागजक मानदंर्ो ंके सामागजक संबंध अगनिगमर् और संभवर्ः 

िर्रनाक हो जािेंिे। 

 

2. सामागजक मानदंर् हमारे गििाकिापो ंएवं गवचारो ंको प्रभागवर् कररे् हैं। इन्ी ंके माध्यम से हम 

अपने व्यवहार को व्यवस्स्थर् र्था समाज के अन्य सदस्यो ंके अनयकूि बनारे् हैं गजससे सामागजक 

जीवन के कािग व्यवस्स्थर् होरे् हैं। 

 

3. सामागजक मानदंर् सीिने की प्रगििा को सरि बनारे् हैं। 

 

4. सामागजक मानदंर् व्यस्क्त में समूह के प्रगर् गनष्ठा, उत्साह एवं आकांक्षाओ ंको उत्पि कररे् हैं। िे 

व्यस्क्त में समाज के प्रगर् उिरदागित्व की भावना को गवकगसर् कररे् हैं। 

उपियगक्त गबन्दयओ ंसे स्पष्ट् है गक सामागजक मानदंर् समाज में व्यवस्था, स्स्थरर्ा, समानर्ा एवं एकरूपर्ा 

को बनािे रिने में महत्वपूणग िोिदान देने के साथ समाज एवं संसृ्कगर् से अनयकूिन में सहिोि देरे् हैं। 

मनबन्धात्मि प्रश्न 

प्रश्न 1. संस्था िे उमद्विास में िौन-से अवयव महत्वपूणय भूममिा िा मनवयहन िरते हैं? इनिे 

िममि मविास िो समझाइए। 

 

उत्तर: संस्था के गवकास में गनम्नगिस्िर् अविव महत्वपूणग भूगमका का गनवगहन कररे् हैं। इनका गववरण इस 

प्रकार है : 

 मवचार या अवधारणा : 

 

मनयष् की आवश्यकर्ाएाँ  अनेक प्रकार की हैं गजनकी पूगर्ग के गिए वह कय छ-न-कय छ गवचार और 

साधनो ंको ढूाँढने का प्रित्न करर्ा ही रहर्ा है। इस प्रकार आवश्यकर्ा-पूगर्ग मानव को साधन ढूाँढने 

हेर्य गवचार करने को पे्रररर् करर्ी है। 



 वैयक्तिि आदत : 

 

आवश्यकर्ा-पूगर्ग से संबंगधर् गवचारो ंको जब व्यस्क्त कािगरूप में पररणर् करर्ा है र्ो उसे गििा 

कहरे् हैं। जब व्यस्क्त गकसी भी गििा िा कािग को बार-बार दयहरार्ा है अथवा प्रिोि में िार्ा है र्ो 

उससे आदर् का गनमागण होर्ा है।  

 

इस प्रकार जब र्क आवश्यकर्ा की पूगर्ग के गिए वह गकसी कािग द्वारा सफिर्ा प्राि करर्ा है 

और भगवष् में भी वैसी ही आवश्यकर्ा महससू होने की पर उसी कािग को दयहरार्ा है र्ो वह 

व्यस्क्त की आदर् बन जार्ी है। इस प्रकार आदर् का गनमागण गवचार और गििा को दयहराने से 

होर्ा है। 

 

 समूह िी आदत या जनरीमत : 

 

जब िोि गकसी एक र्रीके द्वारा व्यस्क्त को अपनी आवश्यकर्ा पूगर्ग में सफि होरे् हुए देिरे् हैं 

र्ो उस र्रीके को समाज के अन्य िोि भी अपना िेरे् हैं। जब समाज के अनेक व्यस्क्त उस र्रीके 

की बार-बार पयनरावृगि कररे् हैं र्ो वह गििा जनरीगर् कहिार्ी है। 

 

 प्रथा : 

 

जब जनरीगर् को एक पीढी से दूसरी पीढी को हस्तांर्ररर् गकिा जार्ा है और उसमें भूर्काि का 

सफि अनयभव जयडा होर्ा है र्था गजसे समाज द्वारा मान्यर्ा प्राि हो जार्ी है र्ो वह प्रथा का रूप 

धारण कर िेर्ी है। 

 

 रूम़ि या लोिाचार : 

 

जब प्रथा में सामूगहक कल्याण की भावना जयडी होर्ी है और उसे सारे समूह की स्वीकृगर् गमि 

जार्ी है र्था समाज के अगधकांर् िोि उसका पािन करने ििरे् हैं र्ो वे रूगढिााँ िोकाचार का 

रूप ४ पारण कर िेर्ी हैं। 

रूगढिो ंएवं िोकाचारो ंको समाज के गिए कल्याणकारी माना जार्ा है। ऐसी दर्ा में उनकी सयरक्षा के गिए 

उनके चारो ंओर कई छोटे-छोटे गनिमो,ं उपगनिमो,ं कानूनो ंआगद का ढााँचा िडा कर गदिा जार्ा है। इस 

ढााँचे के फिस्वरूप संस्था का जन्म होर्ा है। 

प्रश्न 2. संस्था िे िायय एवं महत्व िा मवस्तारपूवयि वणयन िीमजए। 

 

उत्तर: संस्था के कािग एवं महत्व : 

 

संस्था के कािग एवं महत्व का गवसृ्तर् गववरण गनम्नगिस्िर् है : 



 व्यवहारो ंपर मनयंिण : 

 

संस्थाएाँ  सामागजक गनिंत्रण का प्रमयि साधन हैं। प्रते्यक संस्था व्यस्क्तिो ंके कािग की गदर्ा अथवा 

व्यवहार का एक र्रीका गनगिर् कर उन्ें उसी के अनयरूप कािग करने का आदेर् देर्ी है।  

 

पररवार और जागर् नामक संस्थाएाँ  हजारो ंवषों से समाज के सदस्यो ंके व्यवहारो ंको गनिंगत्रर् कर 

रही हैं। 

 

 क्तस्थमत एवं िायय िा मनधायरण : 

 

संस्था व्यस्क्त को स्स्थगर् (पद) प्रदान करने और इससे संबंगधर् कािग (भूगमका) का गनधागरण करर्ी 

है। गववाह-संस्था के द्वारा एक पयरुष को पगर् की और िी को पत्नी की प्रस्स्थगर् प्राि होर्ी है र्था 

साथ ही इनसे संबंगधर् कािग भी गनधागररर् होरे् हैं।  

 

एक महागवद्यािि में गकसी को आचािग की, गकसी को व्यवस्थापक की र्ो गकसी को 

पयस्तकाििाध्यक्ष की स्स्थगर् प्राि होर्ी है और साथ ही इनसे संबंगधर् कािग भी। 

 

 सामामजि पररवतयन में सहायि : 

 

संस्थाएाँ  प्रकृगर् से रूगढवादी होर्ी हैं और इनसे र्ीघ्रर्ा से कोई पररवर्गन नही ंआ पार्ा है िेगकन 

जब पररस्स्थगर्िााँ काफी कय छ बदि जार्ी हैं र्ो पररवगर्गर् पररस्स्थगर्िो ंके अनयसार संस्थाओ ंमें 

बदिाव आना भी आवश्यक हो जार्ा है।  

 

ऐसी दर्ा में संस्थाएाँ  बदिर्ी हैं। समि के साथ-साथ संस्थाओ ंको बदिने का प्रित्न भी गकिा जार्ा 

है गजसके पररणामस्वरूप सामागजक पररवर्गन संभव हो पार्ा है। 

 

 संसृ्कमत िी वाहि : 

 

संस्था संसृ्कगर् को एक पीढी से दूसरी पीढी को हस्तांर्ररर् करने का महत्वपूणग कािग करर्ी है। 

संस्थाओ ंके माध्यम से ही संसृ्कगर् की रक्षा होर्ी है, उसे स्थागित्व प्राि होर्ा है। पररवार संसृ्कगर् 

के हस्तांर्रण का एक प्रमयि साधन है। 

 

 व्यक्तियो ंिे िायय िो सरल बनाती हैं : 

 

संस्था मानव व्यवहार के सभी आचरणो ंको एक सयव्यवस्स्थर् रूप में प्रस्तयर् करके िह स्पष्ट् करर्ी 

है गक व्यस्क्तिो ंको क्ा कािग करना है अथवा उनके कािों की गदर्ा क्ा होनी चागहए।  

 

इस प्रकार संस्था कािग करने की एक गनगिर् गवगध िा प्रणािी का गनधागरण कर देर्ी है। व्यस्क्त 

साधारणर्ः इसी प्रणािी के अनयरूप कािग कररे् रहरे् हैं। 

 



 व्यवहारो ंमें अनुरूपता : 

 

संस्था से संबंगधर् एक गनगिर् कािग-प्रणािी, कय छ गनिम एवं परंपराएाँ  होर्ी हैं। व्यस्क्त अपनी 

आवश्यकर्ाओ ंकी पूगर्ग के गिए इन्ी ंकी मदद िेर्ा है।  

 

जब एक समूह के िोि अपने कय छ गवगर्ष्ट् संस्थाओ ंके गनिमो ंएवं परंपराओ ंको ध्यान में रिरे् हुए 

व्यवहार कररे् हैं र्ो उनके व्यवहारो ंमें अनयरूपर्ा िा समानर्ा होना स्वाभागवक है।  

 

अन्य र्ब्ो ंमें संस्थाएाँ , व्यस्क्तिो ंके व्यवहारो ंमें अनयरूपर्ा उत्पि करने में िोिदान देर्ी हैं। 

 

 मानवीय आवश्यिताओ ंिी पूमतय एवं िायय िी मदशा : 

 

प्रते्यक संस्था का गवकास गकसी-न-गकसी मानवीि आवश्यकर्ा को िेकर होर्ा है। इसी कारण 

संस्थाओ ंको मानवीि आवश्यकर्ाओ ंकी पूगर्ग के साधन के रूप में देिा जार्ा है।  

 

जब संस्थाएाँ  आवश्यकर्ाओ ंको पूरा करने का कािग बंद कर देर्ी हैं र्ो उनका अस्स्तत्व ही समाि 

हो जार्ा है। 

उपियगक्त गववरण से स्पष्ट् है गक सामागजक संस्थाएाँ  अनेक उपिोिी कािग करर्ी हैं। िे कािग व्यस्क्त, समाज 

और संसृ्कगर् की दृगष्ट् से काफी महत्वपूणग होरे् हैं। 

प्रश्न 3. समममत तथा संस्था में अन्तर स्पष्ट िीमजए। 

 

उत्तर: सगमगर् एवं संस्था में अन्तर गनम्नगिस्िर् हैं 



 
 

प्रश्न 4. ‘हम समममतयो ंिे सदस्य होते हैं, संस्थाओ ंिे नही’ं इस िथन िा आलोचनात्मि परीक्षण 

िीमजए। 

 

उत्तर: ‘हम सगमगर्िो ंके सदस्य होरे् हैं, संस्थाओ ंके नही’ं इस कथन का आिोचनात्मक परीक्षण मैकाइवर 

एवं पेज का िह कथन गक हम सगमगर्िो ंके सदस्य होरे् हैं, न गक संस्थाओ ंके पूणगर्ः सत्य है। सगमगर् से 

मनयष्ो ंके एक संिगठर् समूह का बोध होर्ा है जबगक संस्था से एक कािग-प्रणािी का। पररवार, 



महागवद्यािि, धागमगक संिठन, राजनीगर्क दि आगद व्यस्क्तिो ंके समूह के रूप में सगमगर्िााँ हैं और 

गनिमो,ं गवगध-गवधानो ंऔर कािग-प्रणागििो ंके ढााँचे के रूप में संस्थाएाँ ।  

 

जब सगमगर्िााँ बनािी जार्ी हैं र्ो उनके कािग-संचािन के कय छ गनिम, गवगध गवधान और कािग-प्रणागििााँ 

भी गवकगसर् हो जार्ी हैं जो संस्थाओ ंके नाम से जानी जार्ी हैं।  

 

मैकाइवर और पेज के अनयसार िगद गकसी व्यवस्था पर संिगठर् समूह के रूप में गवचार कररे् हैं र्ो वह 

एक सगमगर् है और िगद कािग-प्रणािी के रूप में र्ो वह संस्था है। सगमगर् से सदस्यर्ा का पर्ा चिर्ा है, 

संस्था से कािग-प्रणािी िा सेवा के र्रीके के साधन का। 

पररवार, आगथगक संघ, धागमगक संघ, राजनीगर्क दि, राज्य, अस्पर्ाि, िोकसभा आगद में से प्रते्यक सगमगर् 

और संस्था दोनो ंही हैं। िे सब संिगठर् समूह भी हैं और इन सबके अपने-अपने गनिम, गवगध-गवधान एवं 

कािग-प्रणागििााँ भी हैं।  

 

संिगठर् समूह के रूप में इनमें से प्रते्यक सगमगर् है और गनिमो ंव कािग-प्रणािी की व्यवस्था के रूप में 

संस्था। हम सगमगर् (संिगठर् समूह) के सदस्य र्ो हो सकरे् हैं और होरे् हैं परंर्य गनिमो ंएवं कािग-प्रणािी 

की व्यवस्था (संस्था) के नही।ं इस प्रकार स्पष्ट् है गक हम सगमगर्िो ंके सदस्य होरे् हैं, न गक संस्थाओ ंके। 

प्रश्न 5. संगठन िे लक्षणो ंिो मवस्तार से समझाइए। 

 

उत्तर: संिठन के िक्षण गनम्नगिस्िर् हैं : 

 संगठन लोगो ंिी मवशाल समममत है : 

 

संिठन कोई भी हो, उसमें िोिो ंकी सदस्यर्ा होर्ी है। इन सदस्यो ंके संबंध संिठन के उदे्दश्यो ंसे 

सम्बद्ध होरे् हैं िेगकन िे संबंध अवैिस्क्तक होरे् हैं। 

 

 शक्ति एवं प्रामधिार िा बँटवारा : 

 

संिठन में कािग करने वािे व्यस्क्त सोपागनक व्यवस्था की र्रह संिठन से जयडे होरे् हैं। इनमें िैर 

बराबरी होर्ी है। संिठन कैसा भी हो-छोटा िा बडा इसमें व्यस्क्तिो ंके प्रागधकार होरे् हैं।  

 

िे प्रागधकार िैर बराबर होरे् हैं। वस्तयर्ः संिठन र्स्क्त और प्रागधकार की एक ऐसी िठरी है जो 

अपने सदस्यो ंको उच्चोच्च व्यवस्था में रि देर्ी है। 

 

 संगठन मवशेषज्ञो ंिा जमावडा है : 

 

बन्सग, स्टािकर, गफगिप जैसे कई समाजर्ािी हैं गजनके अनयसंधान बर्ारे् हैं गक संिठन अपने 

मूि में गवरे्षज्ञो ंका जोड है। अगमर्ाई एगटगजओनी ने एक जिह र्कग  गदिा है गक जब संिठन 

व्यावसागिक गनणगि िेर्ा है र्ो इसका आधार गवरे्षज्ञो ंद्वारा दी िई र्कनीकी सिाह है। िगद 



सावगजगनक गनमागण गवभाि गकसी पयगििा को बनाने के गिए गनणगि िेर्ा है र्ो इसके पीछे इंजीगनिर 

का गवगर्ष्ट् ज्ञान होर्ा है। कय छ इसी र्रह गचगकत्सािि, गवश्वगवद्यािि आगद के गनमागण का आधार 

भी गवगर्ष्ट् और र्कनीकी ज्ञान पर गनभगर होर्ा है। 

 

 संगठन वसु्ततः अमधिारी ति है : 

 

संिठन एक अगधकारी र्न्त्र है। ऐसी अवस्था में इसके पीछे मूि धारणा िह है गक इसके सदस्य 

उसकी गनरंर्रर्ा को बराबर बनािे रिने का प्रिास कररे् हैं।  

 

सरकार गकसी की भी बने, कोई भी प्रधानमंत्री िा मयख्य सगचव बने, सरकार का संिठन र्ो बराबर 

बना रहर्ा है। अगधकारी र्न्त्र और संिठन की िह प्रकृगर् अपने आप में जीगवर् रहने का प्रिास 

करर्ी है। 

 

 संगठन बना रहना चाहता है : 

 

एक बार जब संिठन का आगवभागव हो जार्ा है र्ब र्ाकर्वर प्रवृगि अपने आपको गटकाए रिने 

की होर्ी है। संिठन में भी पयनरावृगि, गनरंर्रर्ा और जीगवर् रहने की क्षमर्ा है। श्रगमक संिठन, 

राजनीगर्क दि संिठन हैं।  

 

एक बार जब िे अस्स्तत्व में आ जारे् हैं र्ो इन्ें समाि करना कगठन हो जार्ा है। िह संभव है गक 

समि की र्स्क्त के साथ संिठन की स्स्थगर् िराब हो जाए, गफर भी बने रहने की इसकी क्षमर्ा 

इसका र्स्क्तर्ािी िक्षण है। 

 

 संगठन प्रिायायत्मि है, यह एि व्यवस्था है : 

 

संिठन की प्रकृगर् प्रकािगवादी है। अगधकर्र गवचारको ंके अनयसार संिठन की बयगनिादी धारणा 

व्यवस्था गसद्धान्त से जयडी है। मैक्स वेबर वस्तयर्ः प्रकािगवादी थे और इसी र्रह गफगिप भी 

प्रकािगवादी थे। हर दृगष्ट् से संिठन की प्रकृगर् प्रकािग और व्यवस्था से बाँधी हुई है। 

उपरोक्त के अिावा संिठन की अपनी वैचाररकी होर्ी है। समाज में गजर्ने भी संिठन होरे् हैं वे गकसी-न-

गकसी वैचाररकी से अवश्य जयडे होरे् हैं। संिठन में संसाधनो ंएवं उदे्दश्य की भूगमका भी अत्यन्त महत्वपूणग 

होर्ी है। 

प्रश्न 6. सामामजि मूल्यो ंिे महत्व िी मवसृ्तत समीक्षा िीमजए। 

 

उत्तर: सामागजक मूल्यो ंका महत्व गनम्नगिस्िर् है : 

 सामामजि संगठन एवं एिीिरण : 

 

सामागजक मूल्य समाज में एक गवगर्ष्ट् प्रकार के स्वीकृर् एवं प्रगर्भागजर् व्यवहारो ंको जन्म देरे् हैं। 



समूह के सदस्यो ंसे िह अपेक्षा की जार्ी है गक वे इन प्रगर्मागनर् व्यवहारो ंके अनयरूप आचरण 

करें , र्ागक समाज में संिठन एवं एकीकरण बना रहे। समान आदर्ों, व्यवहारो ंएवं मूल्यो ंको 

स्वीकार करने के कारण आत्मीिर्ा एवं सामयदागिक भावना का गवकास होर्ा है। 

 

 भौमति संसृ्कमत िा महत्व ब़िाते हैं : 

 

भौगर्क संसृ्कगर् के कय छ र्त्व कय छ िोिो ंिा समूह के गिए चाहे इर्ने अगधक महत्वपूणग न भी हो ं

गकंर्य उनके पीछे सामागजक मूल्य होरे् हैं। अर्ः िोि उन वस्तयओ ंको रिने में रुगच रिरे् हैं।  

 

उदाहरण के गिए, टेिीगवजन, कार एवं टेिीफोन कय छ व्यस्क्तिो ंके गिए अगधक उपिोिी न होने 

पर भी वे उन्ें इसगिए रिना चाहरे् हैं क्ोगंक इससे उनकी सामागजक प्रगर्ष्ठा में वृस्द्ध होर्ी है। 

सामागजक मूल्य इन वस्तयओ ंको उपिोिी एवं प्रगर्ष्ठासूचक मानरे् हैं। 

 

 व्यक्ति िे मलए महत्व : 

 

सामागजक मूल्यो ंका व्यस्क्त के व्यस्क्तिर् जीवन से भी घगनष्ठ संबंध है। सामागजक मूल्य सारे समूह 

एवं समाज की देन होरे् हैं। व्यस्क्त समाजीकरण द्वारा इन सामागजक मूल्यो ंको आत्मसार्् करर्ा है 

और अपने व्यवहार, आचरण एवं जीवन को उनके अनयरूप ढािने का प्रित्न करर्ा है। इसके 

पररणामस्वरूप वह सामागजक पररस्स्थगर्िो ंसे अनयकूिन सरिर्ा से कर िेर्ा है। 

 

 सामामजि भूममिाओ ंिा मनदेशन : 

 

सामागजक मूल्य िह भी र्ि कररे् हैं गक एक व्यस्क्त गकसी गवगर्ष्ट् प्रस्स्थगर् में गकस प्रकार भूगमका 

गनभािेिा। समाज उससे गकस प्रकार का आचरण करने की अपेक्षा करर्ा है। सामागजक मूल्यो ंमें 

अन्तर के कारण ही सामागजक भूगमकाओ ंमें भी अंर्र पािा जार्ा है।  

 

भारर् में प्रगर्-पत्नी की भूगमका अमरीका व इंग्लैंर् में पगर्-पत्नी की भूगमका से इसगिए गभि है गक 

इन देर्ो ंकी मूल्य व्यवस्था में भी अंर्र है और िे मूल्य ही भूगमका गनवागह का गनदेर्न कररे् हैं। 

 

 अनुरूपता एवं मवपथगमन िो स्पष्ट िरते हैं : 

 

सामागजक मूल्यो ंके आधार पर ही हम सामागजक व्यवहार को अनयरूपर्ा र्था गवपथिमन में 

बााँटरे् हैं, जो व्यवहार सामागजक मूल्यो ंके अनयकूि होरे् हैं उन्ें अनयरूपर्ा एवं जो व्यवहार इनके 

गवपरीर् होरे् हैं, उन्ें गवपथिमन कहरे् हैं। समाज में अनयरूपर्ा एवं गवपथिमन का अध्यिन 

सामागजक मूल्यो ंके ज्ञान के आधार पर ही गकिा जा सकर्ा है। 

 

 सामामजि मनयंिण : 

 

सामागजक मूल्य सामागजक गनिंत्रण के सर्क्त साधन हैं। िे व्यस्क्त एवं समह पर एक गनिर् 

प्रकार का व्यवहार करने िा न करने के गिए दबाव र्ािरे् हैं।’ 



 समाज िे आदशय मवचारो ंएवं व्यवहारो ंिे प्रतीि : 

सामागजक मूल्यो ंमें आदर्ग गनगहर् होरे् हैं। सामागजक मूल्यो ंको सामागजक स्वीकृगर् एवं मान्यर्ा 

प्राि होर्ी है। िही कारण है गक सामागजक मूल्यो ंको उस समाज के आदर्ग गवचारो ंएवं व्यवहारो ं

का प्रर्ीक माना जार्ा है। 

 

 समाज में एिरूपता उत्पन्न िरते हैं : 

सामागजक मूल्य सामागजक संबंधो ंएवं व्यवहारो ंमें एकरूपर्ा उत्पि कररे् हैं। सभी व्यस्क्त समाज 

में प्रचगिर् मूल्यो ंके अनयसार ही आचरण कररे् हैं। इसके पररणामस्वरूप सभी के व्यवहरो ंमें 

समानर्ा उत्पि होर्ी है। 

 

 सामामजि क्षमता िा मूल्यांिन : 

सामागजक मूल्यो ंद्वारा ही समाज के व्यस्क्त िह जानने में समथग होरे् हैं गक दूसरे िोिो ंकी दृगष्ट् से 

उनका क्ा स्थान है, वे सामागजक संस्तरण में कहााँ स्स्थर् हैं। समूह एवं व्यस्क्त की क्षमर्ा का 

मूल्यांकन सामागजक मूल्यो ंके आधार पर गकिा जार्ा है। 

उपियगक्त गववरण से स्पष्ट् है गक हर एक समाज की गदर्ा गनधागररर् करने में सामागजक मूल्यो ंकी अत्यन्त 

महत्वपूणग भूगमका होर्ी है। 

प्रश्न 7. परम्पराओ ंिे महत्व िो मवस्तार से समझाइए। 

 

उत्तर: परम्पराओ ंके र्हर् समस्याओ ंको सयिझाने एवं पररस्स्थगर्िो ंका सामना करने के पयराने ढंिो ंके 

आधार पर नए ढंिो ंकी िोज की जा सकर्ी है। वस्तयर्ः परम्पराएाँ  हमें आत्मगवश्वास, साहस एवं धैिग प्रदान 

करर्ी हैं। इनके महत्व को हम गनम्नगिस्िर् गबन्दयओ ंके अन्तिगर् समझ सकरे् हैं : 

1. िे व्यस्क्त को सामागजक सयरक्षा प्रदान करर्ी हैं। 

 

2. परंपराओ ंमें भूर्काि का अनयभव गनगहर् होर्ा है। अर्ः हम उनके सहारे नवीन संकटो ंएवं 

पररस्स्थगर्िो ंका मयकाबिा आसानी से कर सकरे् हैं। 

 

3. परंपराएाँ  राष्ट्र ीि भावना के गवकास में सहािक होर्ी हैं। गिन्सबिग के अनयसार, परंपराएाँ  राष्ट्र ीिर्ा के 

गवकास में महत्वपूणग िोिदान देर्ी हैं। परम्पराएाँ  सामागजक र्नाव को कम करके सामागजक 

गवकास की एक गदर्ा गनधागररर् करर्ी हैं। परम्पराओ ंसे सामागजक व धागमगक संस्थाओ ंका 

अस्स्तत्व बना रहर्ा है। 

 

4. परंपराएाँ  सामागजक जीवन को सरि बनार्ी हैं। हमारे व्यवहार का मािगदर्गन करर्ी हैं और 

समाजीकरण में िोिदान देर्ी हैं। 

 

5. परंरपराएाँ  सामागजक जीवन में एकरूपर्ा िार्ी हैं। 

 

6. परंपराएाँ  व्यस्क्त के व्यवहार को गनिंगत्रर् करर्ी हैं। 


